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CIDADANIA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Fundacédo Sistema Estadual de Anélise de Dados

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO SEADE n° 033/2014

EXPEDIENTE SEADE n° 211/2014

ENDERECO ELETRONICO: www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br

DATA DO INICIO DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA: 19/11/2014
DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 03/12/2014 as 10:00 horas

OFERTA DE COMPRA: 2912012904820140C00111

A FUNDACAO SISTEMA ESTADUAL DE ANALISE DE DADOS - SEADE, por sua Diretoria
Executiva, no uso da competéncia delegada pelos artigos 3° e 7°, inciso |, do Decreto estadual
n° 47.297, de 06 de novembro de 2002, c.c. artigo 8°, do Decreto Estadual n° 49.722, de 24
de junho de 2005, torna publico que se acha aberta, nesta unidade, licitagdo na modalidade
PREGAO, a ser realizada por intermédio do sistema eletrénico de contratag6es denominado
“Bolsa Eletronica de Compras do Governo do Estado de Sao Paulo — Sistema BEC/SP”, com
utilizacdo de recursos de tecnologia da informagéo, denominada PREGAO ELETRONICO, do
tipo MENOR PRECO - Expediente Seade n° 211/2014, objetivando a contratagdo de
empresa para prestacdo de servicos de Assisténcia Médico-Hospitalar para os
funcionérios da Fundacdo SEADE, conforme Termo de Referéncia e nas condigBes deste
Edital, sob o regime de empreitada por precos unitarios, que sera regida pela Lei Federal
n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo Decreto n° 49.722, de 24 de junho de 2005, pelo
regulamento anexo a Resolugéo n° CC-27, de 25/05/2006 e Resolucdo CC-52 de 26/11/2009,
Decreto n° 55.938 de 21 de junho de 2010, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem,
as disposicoes da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragfes, da Lei
Estadual n° 6.544, de 22 de novembro de 1989, do Decreto Estadual n° 47.297, de 06 de
novembro de 2002, da Resolu¢cdo CEGP-10, de 19 de novembro de 2002, Lei Estadual n°
13.122 de julho de 2008, Decreto Estadual n° 55.126, de 07/12/2009, alterado pelo Decreto
Estadual n® 56.290, de 15/10/2010 e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, em
especial a Lei n° 9.656/98, de 03/06/1998, com as alteracdes posteriores e as Resolucbes
Normativas e demais Regulamentagbes Complementares expedidas pela Agéncia Nacional
de Saude — ANS.

As propostas deverdo obedecer as especificagbes deste instrumento convocatério e seus
anexos e serdo encaminhadas por meio eletrénico apds o registro dos interessados em
participar do certame e o credenciamento de seus representantes, no Cadastro Unificado de
Fornecedores do Estado de S&o Paulo - CAUFESP.

A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletronico sera realizada no endereco
eletrénico www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br, no dia e hora mencionados no
preAmbulo deste Edital e sera conduzida pelo pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio,
designados nos autos do processo em epigrafe e indicados no sistema pela autoridade
competente.

l. DO OBJETO

1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de
servicos de Assisténcia Médico-Hospitalar para os funcionérios da Fundacéo
SEADE, conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia que integra este
edital como ANEXO I.
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DA PARTICIPACAO

Poderéo participar do certame todos os interessados em contratar com a Administracao
Estadual que estiverem registrados no CAUFESP, em atividade econémica compativel
com o seu objeto, sejam detentores de senha para participar de procedimentos
eletrbnicos e tenham credenciado os seus representantes, na forma estabelecida no
regulamento que disciplina a inscrigdo no referido cadastro.

1.1. O registro no CAUFESP, o credenciamento dos representantes que atuardo em
nome da licitante no sistema de pregéao eletrdnico e a senha de acesso, deverédo
ser obtidos anteriormente a abertura da sesséo publica e autorizam a participacao
em qualquer pregao eletronico realizado por intermédio do Sistema BEC/SP.

1.2. As informacdes a respeito das condi¢des exigidas e dos procedimentos a serem
cumpridos, para o0 registro no CAUFESP, para o0 credenciamento de
representantes e para a obtencado de senha de acesso, estdo disponiveis no
endereco eletrdnico www.bec.sp.gov.br e www.bec.fazenda.sp.gov.br.

A participagdo no certame estéa condicionada, ainda, a que o interessado ao acessar,
inicialmente, o ambiente eletrénico de contratacbes do Sistema BEC/SP, declare,
mediante assinala¢do nos campos proprios, que inexiste qualquer fato impeditivo de sua
participacdo no certame ou de sua contratacdo, que conhece e aceita 0s regulamentos
do Sistema BEC/SP, relativos a Dispensa de Licitacdo, Convite e Pregéo Eletrdnico.

A licitante responde integralmente por todos os atos praticados no pregao eletrénico,
por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela utilizacdo da
senha de acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive por pessoa nédo
credenciada como sua representante.

Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante, em cada
pregao eletronico.

O envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as condi¢des e
obrigacdes inerentes ao certame.

Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o subitem 6, bem como para a
fruicdo do beneficio da habilitagdo com irregularidade fiscal previsto na alinea “’, do
subitem 9, ambos do item V deste edital, a condicdo de microempresa, de empresa de
pequeno porte, ou de cooperativa que preencha as condigbes estabelecidas no artigo
34, da Lei federal n° 11.488, de 15/06/2007, devera constar do registro da licitante junto
ao CAUFESP.

DAS PROPOSTAS

As propostas deverdo ser enviadas por meio eletrbnico disponivel no endereco
www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br na opcdo PREGAO-ENTREGAR
PROPOSTA, desde a divulgacéo da integra do edital no referido endereco eletrdnico, até
o dia e horério previstos no preambulo para abertura da sessao publica, devendo a
licitante, para formula-las, assinalar a declaracdo de que cumpre integralmente os
requisitos de habilitacdo constantes do edital.
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Para proposta eletronica, o VALOR UNITARIO serda o PRECO POR USUARIO e o
VALOR TOTAL serd TOTAL MENSAL referente a 740 (setecentos e quarenta)
USUARIOS, observando-se os quantitativos constantes do Termo de Referéncia,
obedecendo-se a natureza do objeto estabelecido nas condi¢des do termo de Contrato
anexo, serdo ofertados no formulério eletrénico préprio, em moeda corrente nacional,
em algarismos, apurados nos termos do subitem 4 deste item Ill, sem inclusdo de
gualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria. Nao podera haver diferenciacédo
de precos em relacdo a faixa etéria. Nao sera permitido qualquer reducéo de valor, sob
forma de descontos ou beneficios de qualquer natureza, bem como a cobranca de Taxa
de Inscricdo. Nos precos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as
despesas e custos, como por exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza e
todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com a prestacdo de servicos
objeto da presente licitagéo.

2.1. Proposta apresentada por cooperativa de trabalho devera discriminar os valores
dos insumos, especialmente os dos servi¢cos sobre os quais incidira a contribui¢cao
previdenciaria que constitui obrigacdo da Administracdo contratante, observadas
as disposicdes do subitem 2.3 do item V deste Edital.

O prazo de validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias.

A proposta de preco deverd ser orcada em valores vigentes a data de sua
apresentacédo, que sera considerada a data de referéncia de precos.

A proposta para o Plano Bésico ser& a Unica considerada para apuracéo da vencedora
do certame;

Nao podera haver nenhum tipo de identificacdo dos proponentes.
DA HABILITACAO

O julgamento da habilitacéo se processara na forma prevista no subitem 9, do item V,
deste Edital, mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, os quais dizem
respeito a:

1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual (OU
cédula de identidade em se tratando de pessoa fisica ndo empreséria);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa,;

c) Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se
de sociedades empresarias ou cooperativa;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria
em Exercicio;

e) Decreto de autorizacdo em se tratando de sociedade empresaria estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.
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REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal,
relativo a sede ou ao domicilio da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto do certame;

c) Certidao de regularidade de débito com as Fazendas Estadual e Municipal, da
sede ou do domicilio da licitante;

d) Certiddo de regularidade de débito para com o Sistema de Seguridade Social
(INSS) e o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

e) Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos,
relativa a Tributos Federais e Divida Ativa da Uniéo.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperacgao judicial e extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucao
patrimonial, expedida pelo distribuidor do domicilio da pessoa fisica;

[T}

a.l. Se a licitante for cooperativa, a certiddo mencionada na alinea “a” deste
subitem 1.3, devera ser substituida por certiddo negativa de acbes de
insolvéncia civil.

b) balango patrimonial e demonstragfes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da Lei, incluindo copias das folhas de
Abertura e Encerramento do livro diario, devidamente carimbadas pela
JUCESP ou Cartério Competente, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancos provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da proposta;

b.1. A comprovacédo da boa situacado financeira da empresa sera feita de forma
objetiva, ou seja, quando a licitante dispuser de indices de Liquidez
Corrente (ILC), Liquidez Geral (ILC) e Solvéncia Geral (ISG), igual ou
superiores a 1,0 (um) inteiro, cujo resultado serd obtido mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

ILC = INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE
Ativo Circulante
Passivo Circulante

ILG = INDICE DE LIQUIDEZ GERAL
Ativo Circulante + Realizavel em longo prazo
Passivo Circulante + Exigivel em longo prazo

ISG = INDICE DE SOLVENCIA GERAL
Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel em longo prazo
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1.3.1 Se a licitante tiver sido constituida a menos de 1 (um) ano, a documentagéo
referida na alinea “b” deste subitem 1.3, devera ser substituida pela
documentacdo contabil relativa ao periodo de funcionamento.

1.3.2 Caso o resultado seja igual ou inferior a 1,0 (um), verificado em quaisquer
dos indices acima referidos, a licitante deverd comprovar que possui
patrimonio liquido néo inferior a 10% (dez por cento) do valor total estimado
para a contratagdo dos servicos, em consonancia com o artigo 31, 882° e
3°, da Lei Federal n° 8.666/93, de 21 de junho de 1.993.

1.4. REGULARIDADE TRABALHISTA

1.4.1. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa ou Positiva com
efeitos de Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

1.5. QUALIFICAGCAO TECNICA

1.5.1. Apresentar registro ativo da operadora junto a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS.

1.5.1.1 Em se tratando de Rede de Congéneres ou Cooperativas, quando
da contratacdo, apresentar registro de todas as congéneres ou
cooperativas que sejam responsaveis pela prestacdo dos servicos;

1.5.2. Apresentar comprovacdo através de atestado(s) autenticado(s) de
Capacidade Técnica, fornecido(s) por cliente(s) da licitante, pessoas
juridicas de direito publico ou privado, comprovando que a licitante tenha
prestado ou esteja prestando servigos similares ao objeto do presente
certame de forma satisfatdria, compativeis em caracteristicas e volume,
atestando, inclusive, o bom desempenho e cumprimento a contento das
obrigacdes contratuais da seguinte forma:

a) Caracteristica (descrigdo do atestado) = assisténcia médica de natureza clinica
e cirlrgica através de médicos, hospitais e servicos auxiliares de diagndsticos;

b) Quantidade = caracterizar o contingente de usuarios cobertos pela prestacao
de servicos através de contrato e/ou convénio firmados com empresas publicas
e/ou privadas;

c) Prazo do objeto contratado = citar o periodo de duracéo do contrato;

1.5.2.1 O(s) atestado(s) devera(ao) conter o nome da empresa declarante,
endereco completo, o nhome, cargo e assinatura do responsavel, bem
como o numero de telefone para contato e dever4d comprovar a
prestacéo de servigos de assisténcia médico hospitalar.

1.6. OUTRAS COMPROVACOES

1.6.1. Declaragdo subscrita por representante legal da licitante, elaborada em
papel timbrado, conforme modelo Anexo V atestando que:
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a) Se encontra em situacao regular perante o Ministério do Trabalho;

b) Inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a
Administracao, inclusive em virtude das disposi¢cfes da Lei Estadual n°
10.218, de 12 de fevereiro de 1999;

c) Atende as normas relativas a saude e seguranca do trabalho (paragrafo
anico, art. 117, Constituicao do Estado);

d) Ndo tem dlvidas com relacdo a interpretacdo dos detalhes
construtivos, das recomendacfes e das especificagbes contidas no
Termo de Referéncia, que faz parte do presente Edital.

1.6.2. Apresentar DECLARACAO de que disponibilizara, na data da contratac&o,
relacdo dos estabelecimentos proprios, credenciados/referenciados,
contratados e/ou cooperados com todos o0s hospitais, maternidades,
clinicas, laboratérios e outros recursos, por especialidade, contendo a
razéo social e/ou home fantasia, enderecos, telefones ou outra forma de
contato;

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1. Na hipétese de néo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas,
a Administracdo aceitara como validas as expedidas até 180 (cento e

oitenta) dias imediatamente anteriores a data de apresentacdo das
propostas.

DA SESSAO PUBLICA E DO JULGAMENTO

No dia e horério previstos neste edital, o Pregoeiro dara inicio a sessao publica do
pregao eletrdnico, com a abertura automatica das propostas e a sua divulgacao, pelo
sistema, na forma de grade ordenatdria, em ordem crescente de precos.

A andlise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condicdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2.1. Serédo desclassificadas as propostas:
a) cujo objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condi¢des fixados no Edital;

b) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais
licitantes.

C) que por acdo da licitante ofertante contenham elementos que permitam a sua
identificacao.

d) que contenham elementos indicadores da Raz&o Social ou Nome Fantasia da
participante.

2.2. Seréo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.

2.3. Se a licitante for cooperativa de trabalho, para fins de afericdo do preco ofertado,
serd acrescido ao valor dos servigcos de que trata o subitem 2.1, item Ill deste
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Edital o percentual de 15% (quinze por cento) a titulo de contribuicéo
previdenciaria, que constitui obrigacdo da Administracdo contratante (art. 22, inc.
IV, Lei federal n° 8.212, de 24/06/1991, com a redacéao introduzida pela Lei federal
n° 9.876, de 26/11/1999, c/c o art. 15, inc. |, Lei federal n° 8.212/91).

O eventual desempate de propostas do mesmo valor sera promovido pelo
sistema, com observancia dos critérios legais estabelecidos para tanto.

Nova grade ordenatoria sera divulgada pelo sistema, contendo a relagéo das propostas
classificadas e das desclassificadas.

Sera iniciada a etapa de lances, com a participacdo de todas as licitantes detentoras de
propostas classificadas.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

A formulagdo de lances sera efetuada, exclusivamente, por meio do sistema
eletrénico.

4.1.1. Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes,
inferiores a proposta de menor pregco, ou em valores distintos e
decrescentes inferiores ao ultimo valor apresentado pela prépria licitante
ofertante, observando, em ambos os casos, a redu¢cao minima entre eles
de R$ 1,00 (um real), aplicavel, inclusive, em relacdo ao primeiro
formulado, prevalecendo o primeiro lance recebido, quando ocorrerem 2
(dois) ou mais lances do mesmo valor.

4.1.1.1. A aplicagéo do valor de reducdo minima entre os lances incidira
sobre 0 VALOR UNITARIO (um usuério) referente ao Plano
Basico.

A etapa de lances tera a duragéo inicial de 15 (quinze) minutos.

4.2.1. A duragédo da etapa de lances sera prorrogada automaticamente pelo
sistema, visando a continuidade da disputa, quando houver lance
admissivel ofertado nos 03 (trés) minutos do periodo de que trata o subitem
4.2 ou nos sucessivos periodos de prorrogacdo automatica.

4.2.1.1. Nao havendo novos lances ofertados nas condicdes estabelecidas
no subitem 4.2.1, a duracdo da prorrogacdo encerrar-se-a,
automaticamente, quando atingido o terceiro minuto contado a partir
do registro no sistema, do ultimo lance que ensejar prorrogagao.

No decorrer da etapa de lances, as licitantes serdo informadas pelo sistema
eletrénico:

a) dos lances admitidos e dos invalidos, horarios de seus registros no sistema e
respectivos valores;

b) do tempo restante para o encerramento da etapa de lances.

A etapa de lances sera considerada encerrada findos os periodos de duracao
indicados no subitem 4.2.

Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatdria, contendo a
classificacdo final, em ordem crescente de valores.
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5.1. Para essa classificacdo, serd considerado o Ultimo preco admitido de cada
licitante.

Com base na classificacdo a que alude o subitem 5 deste item, serd assegurada as
licitantes microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas que preencham
as condicdes estabelecidas no artigo 34, da Lei federal n° 11.488, de 15/06/2007,
preferéncia a contratacao, observadas as seguintes regras:

6.1. A microempresa, empresa de pequeno porte, ou cooperativa que preencha as
condi¢cbes estabelecidas no artigo 34, da Lei federal n° 11.488, de 15/06/2007,
detentora da proposta de menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais
ou superiores até 5% (cinco por cento) ao valor da proposta melhor classificada,
serd convocada pelo pregoeiro, para que apresente preco inferior ao da melhor
classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de
preferéncia.

6.1.1 A convocagédo recaira sobre a licitante vencedora de sorteio, no caso de
haver propostas empatadas, nas condigdes do subitem 6.1.

6.2. N&o havendo a apresentacdo de novo preco, inferior ao preco da proposta melhor
classificada, serdo convocadas para o Exercicio do direito de preferéncia,
respeitada a ordem de classificag@o, as demais microempresas ou empresas de
pequeno porte e cooperativas que preencham as condi¢des estabelecidas no
artigo 34, da Lei federal n° 11.488, de 15/06/2007, cujos valores das propostas se
enquadrem nas condi¢des indicadas no subitem 6.1.

6.3. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificacdo de que trata o
subitem 5, seja microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que
preencha as condi¢cbes estabelecidas no artigo 34, da Lei federal n° 11.488, de
15/06/2007, ndo sera assegurado o direito de preferéncia, passando-se, desde
logo, a negociacao do preco.

O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, obtida com base
nas disposicdes dos subitens 6.1 e 6.2, ou, na falta desta, com base na classificacdo de
gue trata o subitem 5, mediante troca de mensagens abertas no sistema, com vistas a
reducdo do preco.

ApoOs a negociacao, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo, motivadamente, a respeito.

8.1 O critério de aceitabilidade dos precos ofertados serd o de compatibilidade com
os precos de mercado vigentes, apurados mediante pesquisa realizada pelo érgao
licitante, conforme Decreto n° 34.350/91.

8.2. O Pregoeiro podera a qualguer momento solicitar as licitantes a composi¢éo de
precos unitarios de servicos e/ou de materiais/equipamentos, bem como os
demais esclarecimentos que julgar necessério.

Considerada aceitavel a oferta de menor preco, passara o Pregoeiro ao julgamento da
habilitacdo, observando as seguintes diretrizes:
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a) Verificacdo dos dados e informagdes do autor da oferta aceita, constantes do

CAUFESP e extraidos dos documentos indicados no item IV deste edital;

b) Caso os dados e informacdes constantes no CAUFESP ndo atendam aos requisitos

estabelecidos no item IV deste Edital, o Pregoeiro verificara a possibilidade de suprir
ou sanear eventuais omissdes ou falhas, mediante consultas efetuadas por outros
meios eletrénicos habeis de informacbes;

b.1. Essa verificacdo seré certificada pelo Pregoeiro na ata da sesséo publica,
devendo ser anexados aos autos, os documentos passiveis de obtencéo por
meio eletrbnico, salvo impossibilidade devidamente certificada e justificada;

c) A licitante podera, ainda, suprir ou sanear eventuais omissfes ou falhas, relativas ao

cumprimento dos requisitos e condigbes de habilitacdo estabelecidos no Edital,
mediante a apresentacdo de documentos, desde que 0s envie no curso da propria
sessao publica do pregao e até a decisdo sobre a habilitacdo, por meio de fac-simile
para o numero (11) 3324-7223 ou por correio eletrdbnico para o endereco
Irsantos@seade.gov.br;

[T L T

c.1l. Sem prejuizo do disposto nas alineas “a”, “b”, “c”, “d” e “e”, deste subitem 9,
serdo apresentados, obrigatoriamente, por fax ou por correio eletrbnico, as
declaracdes a que se referem os subitens 1.5 e 1.6 do item IV, deste edital.

d) A Administragdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios

eletrénicos habeis de informacbes, no momento da verificagdo a que se refere a
alinea “b”, ou dos meios para a transmissao de cépias de documentos a que se refere
a alinea “c”’, ambas deste subitem 9, ressalvada a indisponibilidade de seus proprios
meios. Na hip6tese de ocorrerem essas indisponibilidades e/ou nao sendo supridas
ou saneadas as eventuais omissdes ou falhas, na forma prevista nas alineas “b” e
“c”, a licitante sera inabilitada, mediante decisdo motivada;

e) Os originais ou copias autenticadas por tabelido de notas, dos documentos enviados

f)

na forma constante da alinea “c”, deverao ser apresentados na Divisdo Administrativa
e de Suprimentos da Fundacéo Seade, sito a Avenida Casper Libero, 464 — 10° andar
—sala 101 — Santa Ifigénia, nesta Capital, em até 02 (dois) dias ap0s o encerramento
da sessdo publica, sob pena de invalidade do respectivo ato de habilitacdo e a
aplicacdo das penalidades cabiveis;

Para habilitacdo de microempresas ou empresas de pequeno porte, ou cooperativas
gue preencham as condi¢cBes estabelecidas no artigo 34, da Lei 12 Federal n® 11.488,
de 15/06/2007ndo sera exigida comprovacdo de regularidade fiscal, mas sera
obrigatéria a apresentacdo dos documentos indicados no subitem 1.2, alineas “a” a
“e” do item IV deste Edital, ainda que os mesmos veiculem restrigdes impeditivas a

referida comprovacéo;

g) Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢cdes estabelecidos no Edital, a

licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame;

h) Por meio de aviso langado no sistema, o Pregoeiro informara as demais licitantes

gue poderdo consultar as informacdes cadastrais da licitante vencedora utilizando
opcao disponibilizada no préprio sistema para tanto. Deverd, ainda, informar o teor
dos documentos recebidos por fac-simile ou outro meio eletrénico.



10.

11.

12.

13.

14.

VI.

A INFORMACAO
A SERVICO DA
CIDADANIA

GOVERNO DO ES:I'AI50 DE SAO PAULO
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Fundacédo Sistema Estadual de Anélise de Dados

A licitante habilitada nas condicbes da alinea “f”, do subitem 9 deste item V, devera
comprovar sua regularidade fiscal, sob pena de decadéncia do direito a contratacao,
sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis.

A comprovacao de que trata o subitem 10 deste item V devera ser efetuada mediante a
apresentacdo das competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeito
de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que a
licitante for declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracao.

Ocorrendo a habilitagdo na forma indicada na alinea “f’, do subitem 9, a sessao publica
sera suspensa pelo Pregoeiro, observados os prazos previstos no subitem 11, para que
a licitante vencedora possa comprovar a regularidade fiscal de que tratam os subitens
10 e 11 deste item V.

Por ocasido da retomada da sessdo, o Pregoeiro decidirda motivadamente sobre a
comprovagao ou ndo da regularidade fiscal de que tratam os subitens 10 e 11 deste
item V, ou sobre a prorrogagdo de prazo para a mesma comprovagao, observado o
disposto no mesmo subitem 11.

Se a oferta n&o for aceitavel, se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacéo,
ou nao sendo saneada a irregularidade fiscal, nos moldes dos subitens 10 a 13, deste
item V, o Pregoeiro, respeitada a ordem de classificagdo de que trata o subitem 5 do
mesmo item V, examinara a oferta subsequente de menor preco, negociara com o seu
autor, decidir4 sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificar4 as condi¢des
de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo
autor atenda aos requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor.

DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO.

Divulgado o vencedor ou, se for o caso, saneada a irregularidade fiscal nos moldes dos
subitens 10 a 13 do item V, o Pregoeiro informara as licitantes, por meio de mensagem
langcada no sistema, que poderao interpor recurso, imediata e motivadamente, por meio
eletrénico, utilizando para tanto, exclusivamente, campo préprio disponibilizado no
sistema.

Havendo interposicdo de recurso, na forma indicada no subitem “1” deste item, o
Pregoeiro, por mensagem lancada no sistema, informaré aos recorrentes que poderédo
apresentar memoriais contendo as razdes de recurso, no prazo de 3 (trés) dias apos o
encerramento da sessao publica, e as demais licitantes que poderdo apresentar contra
razbes, em igual nUmero de dias, 0s quais comecarao a correr do término do prazo para
apresentacdo de memoriais, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, no
endereco da unidade promotora da licitacao, ou seja, Avenida Casper Libero, 464 — 10°
andar — sala 101 — Santa Ifigénia, nesta Capital.

2.1 Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serdo oferecidas por meio eletrénico,
no sitio www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br, op¢cdo RECURSO, e
a apresentacdo de documentos relativos as pecas antes indicadas, se houver,
sera efetuada mediante protocolo, na Divisdo Administrativa e de Suprimentos da
Fundacdo Seade, sito a Avenida Céasper Libero, 464 — 10° andar — sala 101 —

10



A INFORMACAO
A SERVICO DA
CIDADANIA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Fundacédo Sistema Estadual de Anélise de Dados

Santa Ifigénia, nesta Capital observados os prazos estabelecidos no subitem 2,
deste item.

A falta de interposicao na forma prevista no subitem “1” deste item importara a decadéncia
do direito de recurso e o pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao vencedor, na propria
sessao, propondo a autoridade competente a homologacéo do procedimento licitatorio.

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicard o objeto da licitacdo a licitante vencedora e homologara o
procedimento licitatério.

O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

A adjudicacao sera feita considerando a totalidade do objeto.

Se a vencedora da licitacdo for cooperativa de trabalho, devera apresentar, no prazo de
02 (dois) dias uteis contado da data de adjudicacao do objeto, 0s novos prec¢os unitério e
total para a contratacao, a partir do valor total final obtido no certame.

7.1. Para apuracao dos novos precos devera ser expurgado o acréscimo indicado no
subitem 2.3, do item V, deste Edital e o resultado da soma do novo preco total com
o valor do acréscimo expurgado devera ser igual ao valor total final obtido no certame;

7.2. Esses novos precos seréo lancados pela cooperativa no proprio sistema do pregao
eletrénico.

7.3. Se a cooperativa deixar de cumprir a obrigacéo estabelecida no subitem 7, deste item
VI, no prazo ali mesmo assinalado, os pre¢os unitario e total finais validos para a
contratacéo, serdo apurados pelo Contratante, com a aplicacdo do percentual que
retrate a reducéo obtida entre o valor total oferecido na proposta inicial e o valor total
final obtido no certame, sobre o preco unitario ofertado na referida proposta,
observado ainda, o disposto no subitem 7.1 deste item VI.

VIl - DA DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO

1.

A licitante cabera acompanhar as operacdes no sistema eletronico, durante a sessio
publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexdo ou da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema.

A desconexdo do sistema eletrdbnico com o Pregoeiro, durante a sessao publica,

implicara:

a) fora da etapa de lances, a sua suspensao e o seu reinicio, desde o ponto em que foi
interrompida. Neste caso, se a desconexao persistir por tempo superior a 15 (quinze)
minutos, a sessdo publica devera ser suspensa e reiniciada somente apoés
comunicacgao expressa as licitantes de nova data e horério para a sua continuidade;

b) durante a etapa de lances, a continuidade da apresentacédo de lances pelas licitantes,
até o término do periodo estabelecido no edital.

A desconexao do sistema eletrénico com qualquer licitante ndo prejudicara a conclusdo
vélida da sessé&o publica ou do certame.

VIII - DOS PAGAMENTOS E DO REAJUSTE DE PRECOS

11



A INFORMACAO
A SERVICO DA
CIDADANIA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Fundacédo Sistema Estadual de Anélise de Dados

Para efeito de pagamento, a contratada emitirA mensalmente Nota Fiscal/Fatura,
referente a prestacdo dos servigcos de assisténcia médica objeto deste contrato e as
encaminhara a Contratante sita & Avenida Casper Libero, 464 — Santa Ifigénia, apos
cada periodo mensal de prestacdo dos servicos;

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente no prazo de 30 (trinta) dias, nos termos
do Decreto n°® 43.914/99, contados da data de entrada da Nota Fiscal/Fatura
discriminando o numero de usuarios atualizado, resultante do movimento de
inclusdo/exclusdo informado pela Contratante. Devera ser apresentada, em arquivo
eletrénico (Excel), relacdo nominal contendo o total de usuarios do més da Nota
Fiscal/Fatura, procedimento extensivo aos demitidos/exonerados e aposentados;

2.1 Adiscriminacdo dos valores dos insumos, especialmente os dos servicos, exigida
no subitem 2.1 do item Ill deste Edital, devera ser reproduzida na nota fiscal/fatura
apresentada para efeito de pagamento.

2.2. Os beneficiarios demitidos/exonerados e aposentados deverdo ser faturados
diretamente pela Contratada, que se encarregara de encaminhar a estes a
respectiva cobranca;

A declaracdo expressa da Contratada, a que se refere o subitem 2, que devera estar
acompanhada da Nota Fiscal/Fatura para o processo de pagamento, entender-se-a
como documento elaborado pela Contratada que se obrigara, mensalmente, a manter o
minimo de credenciamento exigido no Termo de Referéncia para os 02 (dois) planos,
respectivamente. O descumprimento dessa obrigagdo acarretara penalidades;

As Notas Fiscais/Faturas que apresentarem incorre¢cfes serdo devolvidas a Contratada
para as devidas correcdes. Nesse caso, 0 prazo de que trata o item 2 comecara a fluir
a partir da data de apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas sem incorrecoes;

O pagamento sera feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome da
Contratada no Banco do Brasil, conforme disposto no Decreto Estadual n® 55.357/10,
observadas as seguintes condicdes:

a) a nado observancia do prazo previsto para apresentacdo das faturas ou a sua
apresentagdo com incorrecdes ensejara a prorrogacéo do prazo de pagamento por
igual numero de dias a que corresponderem 0s atrasos e/ou as incorrecdes
verificadas.

b) inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos
Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais do Estado de S&o Paulo —
CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de
cada pagamento.

Havendo atraso nos pagamentos, sobre o valor devido incidira correcdo monetaria nos
termos do artigo 74 da Lei Estadual n® 6.544/89, bem como juros moratérios, a razao de
0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata tempore, em relagdo ao atraso
verificado.

O contrato sera reajustado considerando como recompositor inflacionario o indice IPC
— Geral, divulgado pela FIPE (Fundagéo Instituto de Pesquisas Econémicas), ou outro
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que vier a substitui-lo, acrescido do indice de reajuste para recuperar 0s sinistros que
superam as receitas, considerando a sinistralidade média anual do contrato, a saber:

VR = VC x (1 + (RF + RT))
Onde:
VR = Valor Contratual Reajustado
VC = Valor Anterior do Contrato
RF = Reajuste Financeiro (IPC — Geral)
RT = Reajuste Técnico

8. Reajuste Financeiro (RF)

8.1 Os precos somente poderdo ser reajustados financeiramente, observado o
periodo minimo de 12 (doze) meses, nos termos do Decreto Estadual n°
48.326/2003.

0. Reajuste Técnico (RT)

9.1 O indice de Sinistralidade, para efeito da revisdo positiva do valor contratual, sera
sempre o resultado da diviséo total dos sinistros por data de atendimento pelo total
de contraprestacao pecuniaria liquida cobrada durante o periodo de apuragéo. Se
o Indice de Sinistralidade se situar acima de 0,75 (setenta e cinco centésimos) ou
75% (setenta e cinco por cento), o valor contratual sera reajustado conforme a

seguinte férmula:
XCA
7= |(Zz) - 5]
XYRL
Onde:

RT = Reajuste Técnico

JCA = Custos Assistenciais totais no periodo, referente aos custos provenientes do
atendimento médico dos beneficiarios dos planos de saude

JRL = Receitas Liquidas totais apuradas no periodo
MS = Meta de Sinistralidade da carteira: 0,75

9.2 Sempre que o0 RT — Reajuste Técnico for maior que zero existira um aumento no
valor contratual, ou seja, 0s prémios poderao ser reajustados pelo indice apurado,
desde que formalmente solicitado pela Contratada;

9.3 As apurag0Oes serdo feitas mensalmente, sendo que a primeira apuracao se dara
a partir de 1° més de vigéncia do contrato, estabelecendo indices totais mensais e
consolidacdes acumuladas, para efeito de acompanhamento, tendo por base a
somatoria dos CA — Custos Assistenciais e somatéria das RL — Receitas
Liguidas;
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9.4 Qualquer variacao positiva no valor contratual, seja reajuste financeiro ou técnico,
devera respeitar a periodicidade minima de 12 (doze) meses, nos termos do
Decreto Estadual n° 48.326/2003 e da Resolucdo Normativa n°® 195/2009 da ANS
e suas alteracbes posteriores;

9.5 Caso o indice de RT — Reajuste Técnico seja superior a zero e a Contratada
solicitar a aplicacao deste indice ao reajuste do valor contratual, 0 mesmo sera
aplicado e pago até o proximo periodo de reajuste, ndo superior a 12 (doze) meses,
e ao final deste outro periodo, sera efetuada nova apuragdo do indice médio de
sinistralidade;

9.6 Se o novo indice de Sinistralidade apurado ficar abaixo da MS — Meta de
Sinistralidade, a Contratada tera direito somente ao RF — Reajuste Financeiro e
0 VC - Valor Anterior do Contrato a ser considerado para o célculo do reajuste
€ o valor corrigido do periodo anterior descontado o RT — Reajuste Técnico
aplicado.

DA CONTRATACAO

A contratacdo decorrente desta licitagéo sera formalizada mediante celebracdo de termo
de contrato, cuja minuta integra este edital como ANEXO |III.

1.1. Se, por ocasido da formalizacdo do contrato, as certiddes de regularidade de
débito da adjudicataria perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo
de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Fazenda Nacional (Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos relativa a tributos federais e divida ativa da Unido)
estiverem com o0s prazos de validade vencidos, o 6rgdo licitante verificara a
situagdo por meio eletrénico hébil de informacgdes, certificando nos autos do
processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de obtencdo por
tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

1.2. Se néo for possivel atualiza-las por meio eletrébnico habil de informacdes, a
Adjudicataria sera notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, comprovar a
sua situacao de regularidade de que trata o subitem 1.1 deste item 1X, mediante a
apresentacdo das certidfes respectivas com prazos de validade em vigéncia, sob
pena de a contratacdo ndo se realizar.

1.3. Constitui condicao para a celebracdo da contratacao a inexisténcia de registros em
nome da adjudicataria no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo quitados de
Orgéos e entidades Estaduais do Estado de Sao Paulo — CADIN ESTADUAL”, o
gual devera ser consultado por ocasiao da respectiva celebracéo.

A adjudicataria devera, no prazo de 5 (cinco) dias corridos contados da data da
convocacgdo, comparecer a Divisdo Administrativa e de Suprimentos sito a Av. Casper
Libero, 464 -10° andar, sala 101, para assinar o termo de contrato.

Quando a Adjudicataria deixar de comprovar a regularidade fiscal, nos moldes das
alineas “c” e “d”, ou na hip6tese de invalidacdo do ato de habilitacdo com base no
disposto na alinea “e”, todas do subitem “9” do item V ou, ainda, quando convocada
dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar a situacao regular de que

trata o subitem 1.1 e 1.3 deste item IX, ou se recusar a assinar o contrato, serao
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convocadas as demais licitantes classificadas, para participar de nova sessao publica
do pregao, com vistas a celebracdo da contratacao.

3.1. Essa nova sessao serd realizada em prazo nao inferior a 03 (trés) dias uteis,
contados da divulgacéo do aviso.

3.2. A divulgacéo do aviso ocorrera por publicacdo no Diario Oficial do Estado de S&o
Paulo - DOE e divulgacdo nos enderecos eletrénicos www.bec.sp.gov.br ou
www.bec.fazenda.sp.gov.br e www.imesp.com.br, opgao “e-negociospublicos”.

3.3. Na sessdao, respeitada a ordem de classificacdo, observar-se-ao as disposicoes
dos subitens 7 a 10 do item V e subitens 1, 2, 3, 4 e 6 do item VI, todos deste
Edital.

O prazo de duracao da presente contratacdo € de 15 (quinze) meses, com inicio a partir
de 26/01/2015, prorrogavel por igual e sucessivo periodo, até o limite de 60 (sessenta)
meses, em caso de interesse das partes envolvidas, conforme disposto em legislagéo,
mediante comunicacao por escrito, com antecedéncia de 90 (noventa) dias;

4.1. As prorrogacdes de prazo de vigéncia serdao formalizadas mediante celebragéo
dos respectivos termos de aditamento ao contrato, respeitadas as condicbes
prescritas na Lei Federal n°® 8.666/1993.

4.2. A nado prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da
Administrac@o ndo gerara a contratada direito a qualquer espécie de indenizagéo.

N&o obstante o prazo estipulado no subitem 4 deste item IX, a vigéncia contratual nos
exercicios subsequentes ao da assinatura do contrato estard sujeita a condigcdo
resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis

Orcamentarias de cada Exercicio, para atender as respectivas despesas.

Ocorrendo a resolucdo do contrato, com base na condi¢cdo estipulada no subitem 5
deste item IX, a contratada n&o ter& direito a qualquer espécie de indenizacao.

DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

Ficard impedida de licitar e contratar com a Administracao direta e indireta do Estado de
Sao Paulo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, a pessoa fisica ou juridica, que praticar
quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002,
c.c. o artigo 15 da Resolugcdo CEGP-10 de 19 de novembro de 2002.

A sancéo de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com as multas
previstas na Resolucdo SEP n° 6, de 27/06/1990, garantido o Exercicio de prévia e
ampla defesa, e devera ser registrada no CAUFESP e no sitio www.sancoes.sp.gov.br.

DA GARANTIA CONTRATUAL

Para garantia do exato e fiel cumprimento de todas as suas obrigacdes contratuais, a
CONTRATADA deverd apresentar junto & Fundagcdo Seade, a titulo de Garantia
Contratual, a importancia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
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Contrato, podendo ser efetuada nas modalidades de garantia preceituadas no paragrafo
1° do artigo 56 da Lei Federal n°® 8.666/93 e suas alteracdes.

A Fundacdo Seade podera descontar do valor da garantia contratual a importancia que
a qualquer titulo lhe for devida pela CONTRATADA.

A garantia prestada sera liberada ou restituida apés a lavratura do Termo de
Encerramento do contrato.

DAS DISPOSICOES FINAIS

As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagcdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes, desde que néo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

Das sessdes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas, observado o disposto no artigo 9°, inciso X, da Resolucdo CEGP-
10/2002, a ser assinadas pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio.

O sistema mantera sigilo quanto a identidade das licitantes, para o Pregoeiro até a etapa
de negociacdo com o autor da melhor oferta e para os demais até a etapa de habilitacao.

O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitagdo, sujeitos a
publicagdo, serdo divulgados no Diario Oficial do Estado e nos sitios eletrdnicos
www.imesp.com.br, opgao  “enegociospublicos” e  www.bec.sp.gov.br ou
www.bec.fazenda.sp.gov.br, opgéo “pregao eletronico”.

Até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
pessoa poderd, por meio do sistema eletrdnico, solicitar esclarecimentos, providéncias
ou impugnar o ato convocatoério do Pregédo Eletrénico.

5.1 A impugnacao, assim como os pedidos de esclarecimentos, sera formulada em
campo proprio do sistema, encontrado na opgdo EDITAL.

5.2 As impugnacdes serdo respondidas pelo subscritor do Edital e os esclarecimentos
e informacdes prestados pelo pregoeiro, no prazo de 01 (hum) util, anterior a data
fixada para abertura da sesséo publica.

5.3 Acolhida a impugnacédo contra 0 ato convocatério, sera designada nova data para
realizacao da sesséo publica.

Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro, e as
questbes relativas ao sistema, pelo Departamento de Controle de Contratacbes
Eletrénicas — DCC.

Integram o presente Edital:

Anexo | => Termo de Referéncia;
Anexo |l
Anexo Il

Anexo IV => Resolugéo SEP - 06/90, cujo inteiro teor encontra-se disponibilizado no

> Folha de proposta;
> Minuta de contrato;

endereco www.bec.sp.gov.br, op¢éo Legislacdo/Resolucoes;
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AnexoV  => Modelo de Declaracéo;

Anexo VI => Termo de Ciéncia e de Notificacdo

8. Para dirimir quaisquer questbes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo.

Sao Paulo, 17 de novembro 2014.

Lucia Regina dos Santos
Pregoeira
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia visa descrever as condicbes basicas necessarias a
execucdo dos servicos de assisténcia médica e hospitalar, obstétrica, fisioterapica e
psicologica, destinados a funciondrios ativos e seus respectivos dependentes,
demitidos/exonerados e aposentados e seus dependentes, a serem contratados pela
Fundacao Sistema Estadual de Analise de Dados - Seade, disciplinadas pelos termos deste
Instrumento e pelo Contrato, resultante de Pregdo Eletrdnico, e em conformidade com as
legislacdes em vigor, em especial a Lei n°® 9.656/98, de 03 de junho de 1998, com as
alteracbes posteriores e as Resolugbes Normativas e demais Regulamentacdes
Complementares expedidas pela Agéncia Nacional de Saude — ANS.

1. OBIETO

1.1 O Objeto do presente Instrumento € a contratacdo de pessoa juridica especializada,
mediante plano Coletivo Empresarial a funcionarios e seus respectivos dependentes, na
prestacdo de servicos de assisténcia médico-ambulatorial, hospitalar, obstétrica,
tratamentos clinicos e cirurgicos, remocdao, atendimento de urgéncia e emergéncia,
paramédicos e outros profissionais que atuem na area da saude, com atencado
multiprofissional, incluindo servigos auxiliares de diagndstico e terapia, centros de
terapia intensiva e terapia por intermédio de profissionais qualificados, clinicas,
laboratorios, hospitais e outras entidades correlatas ou assemelhadas de assisténcia
médica qualificada de rede proépria, credenciada/referenciada, contratada e/ou
cooperada, doravante denominada rede de atendimento, livremente escolhida em todo
territério nacional e/ou ressarcimento, com acomodacdes em quarto individual, com banheiro
privativo e direito a acompanhante, obrigando-se a prestadora de servi¢os direcionados a
promocao da saude, a prevencao de riscos e doencas, ao diagnéstico, ao tratamento, a
recuperacao e a reabilitacdo da saude, inclusive para urgéncia e/ou emergéncia em ambito
nacional, em conformidade com as legislacdes em vigor, em especial a Lei n® 9.656/98, de 03
de junho de 1998, com as alteracdes posteriores e as Resolu¢bes Normativas e demais
Regulamenta¢des Complementares expedidas pela Agéncia Nacional de Saude — ANS.

1.2 A cobertura deve ser integral, automatica, sem limite de idade e sem caréncia a todos
os beneficiarios, em numero estimado de 740 (setecentos e quarenta), sendo 715
(setecentos e quinze) funciondrios ativos e seus respectivos dependentes e 25 (vinte e
cinco) demitidos/exonerados e aposentados e seus dependentes, sendo vedada a realizacéo
de triagem médica pela Contratada.

18




A INFORMACAO
A SERVICO DA
CIDADANIA

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Fundacédo Sistema Estadual de Anélise de Dados

2. BENEFICIARIOS

2.1 Seréo incluidos todos os funcionéarios ativos e seus dependentes, indicados pela
Fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados - Seade, os aposentados e os demitidos ou
exonerados sem justa causa e seus dependentes, nos termos da Lei n°® 9.656/98 e da
Resolucdo Normativa n® 279/2011, com as alteragbes posteriores, e aqueles que vierem a
adquirir o direito em qualquer época da vigéncia do contrato;

2.1.1 Ocorrendo, na vigéncia do contrato, o afastamento temporario do beneficiario principal
por doenca ou invalidez, motivada ou ndo por acidente de trabalho, devidamente
documentado, o beneficiario principal e seus dependentes serdo mantidos na assisténcia
médica nas mesmas condicdes e pelo periodo em que perdurar o afastamento;

2.2 Na qualidade de beneficiario titular:

2.2.1 Funciondrios ativos com vinculo empregaticio, diretores e funcionarios da
Administrac@o Publica direta e indireta, cedidos a Fundagéo Sistema Estadual de Andlise de
Dados - Seade, doravante denominada Contratante;

2.2.2 Ex-funcionéarios demitidos/exonerados sem justa causa e aposentados que optaram
pela continuidade no plano, que contribuiram para plano ou seguro coletivo de assisténcia
médica anterior, decorrente de vinculo empregaticio, nos termos da Lei n® 9.656/98 e da
Resolucdo Normativa n® 279/2011, com as alteracdes posteriores;

2.3 Na qualidade de dependente direto do titular, devidamente comprovado:

2.3.1 O cbnjuge ou o companheiro de unido estavel, inclusive para os casos de uniao
homoafetiva;

2.3.1.1 Seréo considerados documentos habeis para comprovacédo de unido estavel aqueles
elencados no Regulamento da Previdéncia Social com suas alteragfes posteriores;

2.3.2 Os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros até 21 (vinte e um) anos completos
ou qualquer idade quando incapacitados fisica e mentalmente para o trabalho, com
comprovacao da invalidez por deciséo judicial;

2.3.3 Os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros entre 22 (vinte e dois) e 24 (vinte e
quatro) anos completos, matriculados em curso de graduacao universitaria ou pds-graduacéo
ou técnico de nivel médio, desde que comprovem sua matricula na instituicdo de ensino;

2.3.4 As criancas e/ou adolescentes sob guarda judicial ou tutela;

2.4 Na qualidade de dependente indireto do titular (agregado), devidamente
comprovado:

2.4.1 O pai e/lou a mée ja inscritos no contrato de assisténcia médica vigente, estando
vedada a incluséo de novos;
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2.4.1.1 Estes dependentes, ja inclusos no Quadro do subitem 2.5, totalizam 19 (dezenove)
beneficiarios, com idade acima de 59 (cinquenta e nove) anos, sendo 02 (dois) do sexo
masculino e 17 (dezessete) do sexo feminino;

2.4.2 Os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros entre 22 (vinte e dois) e 24 (vinte e
quatro) anos completos ndo matriculados em curso de graduacao universitaria ou pos-
graduacao ou técnico de nivel médio;

2.4.3 Os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros acima de 24 (vinte e quatro) anos;

2.5 Quadro demonstrativo de beneficiarios, baseado no més de outubro/2014:

DEMITIDOS/EXONERADOS
FAIXA DEﬁE:ﬂVI;E?Vﬁ'ES E APOSéNTADOS E GERAL
ETARIA DEPENDENTES
MASC. | FEM. | TOTAL | MASC. | FEM. | TOTAL | MASC. FEM. TOTAL

00-18 67 53 120 0 0 0 67 53 120 | 16%
19-23 32 24 56 0 1 1 32 25 57 8%
24 - 28 9 10 19 1 0 1 10 10 20 3%
29-33 7 8 15 0 0 0 7 8 15 2%
34-38 16 12 28 0 1 1 16 13 29 | 4%
39-43 20 24 44 0 0 0 20 24 44 6%
44 - 48 27 44 71 0 0 0 27 44 71 | 10%
49 - 53 41 65 106 0 0 0 41 65 106 | 14%
54 -58 36 64 100 0 1 1 36 65 101 | 14%

>59 68 88 156 7 14 21 75 102 | 177 | 24%
TOTAL 323 392 715 8 17 25 331 409 | 740 | 100%

2.5.1 Os numeros apresentados no subitem anterior poderdo, a qualquer tempo, sofrer
alterac@o para mais ou menos durante a vigéncia do contrato, conforme previsto no artigo 65,
inciso Il e seus paragrafos 1° e 2°, da Lei federal n® 8.666/93 e suas alteracdes posteriores;

2.6 O direito a prestagdo dos servigos devera ser assegurado a partir da data de inicio da
vigéncia contratual, sem caréncias de qualquer natureza, a todos os beneficiarios inscritos no
inicio do contrato e os que venham a ser inscritos no decorrer de sua vigéncia,

2.7 Novas inclusdes:

2.7.1 Os novos funcionarios e seus dependentes serdo incluidos em até 30 (trinta) dias da
data de sua contratacdo, sem qualquer caréncia ou restricdo, mediante comunicado da
Contratante e o posterior envio dos seguintes documentos comprobatorios:

= nome do funcionario e as demais informacfes cadastrais em formulario proprio da
Contratante/midia eletronica;
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= nome dos dependentes e as demais informagfes cadastrais em formulario préprio da
Contratante/midia eletrénica;
2.7.2 Os novos funcionérios poderéao incluir como dependentes:

= 0 cbnjuge ou o companheiro de unido estavel, inclusive para os casos de unido
homoafetiva, com as mesmas exigéncias de comprovacéo do subitem 2.3.1.1;

os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros até 21 (vinte e um) anos completos ou
qualquer idade quando incapacitados fisica e mentalmente para o trabalho, com
comprovacao da invalidez por deciséo judicial;

= osfilhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros entre 22 (vinte e dois) e 24 (vinte e quatro)
anos completos, matriculados em curso de graduag&o universitaria ou pos-graduagao ou
técnico de nivel médio, desde que comprovem sua matricula na instituicdo de ensino;

= as criangas e/ou adolescentes sob guarda judicial ou tutela;

2.7.3 0O novo funcionario tera assegurado o atendimento integral na rede de atendimento
e/ou por meio de reembolso, conforme tabela contratual, a partir do primeiro dia «util
subsequente a sua inclusao;

2.7.4 Os titulares que solicitarem inclusdo de dependentes até 30 (trinta) dias contados da
data do evento: casamento, unido estavel e nascimento, adogéo, tutela ou guarda judicial,
ndo sofrerdo as caréncias citadas no item 07;

2.7.5 Caso a incluséo dos filhos do titular nascidos durante a vigéncia do contrato ndo seja
formalizada no prazo em decorréncia de ato ou omissao do funcionario, as caréncias serdo
exigidas e as despesas médicas e hospitalares ocorridas nos atendimentos da crianca serao
de inteira responsabilidade do beneficiario titular;

2.7.6 Os filhos de dependentes s6 terdo cobertura nos primeiros 30 (trinta) dias do
nascimento (artigo 12, inciso lll, letra “a”’, da Lei federal n°® 9.656/98) e ndo poderédo ser
incluidos como dependentes;

2.8 Os beneficiarios dependentes, diretos e agregados, deverdo, obrigatoriamente, estar
cadastrados no mesmo plano do titular;

2.9 No caso de excluséo do beneficiario titular por suspenséo do contrato de trabalho, sera
assegurada a ele e seus dependentes, quando do retorno ao trabalho, a inclusdo sem o
cumprimento de caréncia;

2.10 Os beneficiarios perdem o direito aos servigcos quando ocorrer o desligamento do titular
da Fundacao Sistema Estadual de Andlise de Dados - Seade, exceto nos casos previstos em
legislacdo.
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3. COBERTURAS

3.1 Todos os beneficiarios inscritos terdo direito a prestacdo dos servigcos descritos nos
itens 3.4 a 3.14, selecionados livremente na rede de atendimento da Contratada, mediante a
apresentacdo da Credencial de Identificacdo e de um documento pessoal. Nestes casos, 0s
beneficiarios ficam isentos de qualquer tipo de pagamento;

3.1.1 Os beneficiarios poderdo fazer uso de servicos ndo credenciados e a cobertura sera
idéntica. Nestes casos, a responsabilidade do pagamento sera do beneficiario, que
apresentard os comprovantes de despesas (recibos) em nome do beneficiario atendido para
reembolso, conforme tabela contratual, nos termos do item 08 deste Termo de Referéncia;

3.2 Devera ser garantido o atendimento ambulatorial e hospitalar com obstetricia, inclusive
para os casos de acidentes de trabalho, nos termos minimos obrigatérios previstos em
legislacdes e/ou regulamentacdes;

3.3 A cobertura compreende todas as patologias reconhecidas pela Classificacdo
Internacional de Doencas e de Problemas Relacionados a Saude, da Organizacdo Mundial
de Saude ou outra classificagdo que venha a substitui-la, previstas no Rol de Procedimentos,
normatizadas pela ANS, nos termos da Lei n° 9.656/98, com as alteracdes posteriores e
demais Regulamenta¢cfes Complementares;

3.4 A coberturamédica e ambulatorial compreendera:

3.4.1 Consultas eletivas em consultérios, clinicas e/ou ambulatérios especializados, em
namero ilimitado, com atendimento por profissionais de saude habilitado para a sua
realizacdo, conforme legislacéo especifica sobre as profissdes de salude e regulamentacdes
de seus respectivos conselhos profissionais e/ou outras regulamentacdes ou ainda, outras
classificacbes que venham substituir as vigentes, a qualquer tempo, no decorrer do contrato;

3.4.2 Apoio diagnéstico, tratamento e demais procedimentos ambulatoriais, atendimentos
médicos incluindo atendimentos por Fisioterapeutas, Fonoaudidlogos, Nutricionistas,
Psicélogos, Terapeutas Ocupacionais e outros profissionais que atuem na prevencao,
tratamento e reabilitagdo da saude, procedimentos cirargicos ambulatoriais, solicitados e
indicados pelo médico assistente, mesmo quando realizados em ambiente hospitalar;

35 Coberturas de exames e procedimentos:

3.5.1 Cobertura de exames e/ou procedimentos solicitados por profissional da rede de
atendimento;

3.5.2 Cobertura de exames e/ou procedimentos solicitados por profissional néo
credenciado/referenciado, contratado e/ou cooperado, desde que por especialista médico;

3.5.3 As solicitacbes de exames e procedimentos que dependem de autorizacdo da
Contratada para sua realizagdo deverdo ser autorizadas em prazo ndo superior a 03 (trés)
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dias uteis, ndo podendo a Contratada interferir na determinagdo da necessidade de sua
realizacdo, desde que devidamente solicitado por profissional qualificado;

3.5.4 As solicitaghes para as internagdes eletivas deverdo ser autorizadas em prazo nao
superior a 10 (dez) dias uteis, ndo podendo a Contratada interferir na determinagéo da
necessidade de suarealizacdo, desde que devidamente solicitado por profissional qualificado;

3.5.5 As solicitagbes para procedimentos de alta complexidade - PAC deverdo ser
autorizadas em prazo nao superior a 21 (vinte e um) dias Uteis, ndo podendo a Contratada
interferir na determinacdo da necessidade de sua realizacdo, desde que devidamente
solicitado por profissional qualificado;

3.5.6 Havendo a necessidade do encaminhamento de laudo médico e/ou fornecimento de
materiais especiais, 0s prazos permanecerdo os mesmos dos subitens 3.5.3, 3.5.4 e 3.5.5;

3.5.7 Os exames e procedimentos em ambito hospitalar, necessarios para controle da
evolucdo da doenca e elucidagéo diagnostica e tratamentos, bem como os exames e/ou as
internagbes de urgéncia deverdo ser autorizados de imediato pela Contratada, mediante
solicitacdo do médico assistente;

3.5.8 A Contratada devera dar ampla publicidade do mecanismo de autorizagdo prévia,
relacionando os procedimentos e o detalhamento das rotinas necessarias a sua obtencao;

3.6 Remocodes:

3.6.1 Remocao de beneficiarios entre hospital/hospital em unidades méveis devidamente
equipadas nos padrées Simples ou UTI, em todo territério nacional, quando
comprovadamente necessario e justificado, exclusivamente pelo médico assistente;

3.6.2 Remoc¢ao nos casos de primeiros socorros, quando estes forem prestados em locais
ndo credenciados e o beneficiario ou responsavel ndo optar, por sua livre iniciativa, pela
utilizacdo de reembolso, a Contratada, a pedido, devera promover a remogéo, sem qualquer
onus, para unidade hospitalar da rede de atendimento capacitada a prestar continuidade do
atendimento, conforme quadro do paciente. O evento que motivou a remogao devera estar
coberto pelo contrato;

3.7 Cobertura de procedimentos especiais:
3.7.1 Fornecimento de tratamento de moléstias congénitas e/ou hereditarias;
3.8 Servigos complementares de diagnéstico e tratamento:

3.8.1 Cobertura de todos os servicos de apoio diagnostico, inclusive medicina nuclear,
previstos na legislacao pertinente, solicitado pelo médico assistente, credenciado ou néo;

23



A INFORMACAO
A SERVICO DA
CIDADANIA

7
=

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Fundacédo Sistema Estadual de Anélise de Dados

3.8.2 Cabera ao beneficiario a livre escolha dos servigcos complementares de diagnéstico e
tratamento dentre todos os servicos oferecidos pelo o seu Plano, desde que decorrentes de
solicitacdo médica;

3.8.3 A Contratada devera informar, por escrito, todos os exames de alta complexidade e/ou
especiais que necessitem de prévia autorizacao, por ocasido do inicio da vigéncia do contrato;

3.9 Cobertura Hospitalar:

3.9.1 A cobertura hospitalar compreende os atendimentos em unidade hospitalar e os
atendimentos caracterizados como de urgéncia e/ou emergéncia,

3.9.2 Todas as internacdes solicitadas pelo médico assistente obedecerdo ao seguinte
padréo de conforto: quarto individual, com banheiro privativo e direito a acompanhante;

3.9.3 Os beneficiarios poderdo utilizar hospitais da rede de atendimento ou livremente
escolhidos, com reembolso de acordo com a tabela contratual, ficando proibido o
direcionamento para outro local que ndo tenha sido eleito pelo beneficiario ou médico
assistente;

3.9.4 Nao sera permitida a limitacédo de valores e de dias para as internagées;

3.9.5 N&o sera permitida a substituicdo do meédico assistente durante o periodo de
tratamento, sem anuéncia do beneficiario;

3.9.6 Nas internacbes em hospitais da rede de atendimento, ou ainda, quando da
necessidade de utilizar hospitais fora da rede, estardo asseguradas, no minimo, as coberturas
legais;

3.9.7 Para urgéncia/emergéncia em prontos-socorros o atendimento deve ser ininterrupto e
integral durante as 24 (vinte e quatro) horas;

3.9.8 A Contratada obriga-se a indicar, na rede de atendimento, hospitais Pronto-Socorro
gue deverdo prestar atendimento 24 (vinte e quatro) horas, realizando exames, intervencoes
e tratamentos necessarios, vedando-se transferéncias para outros recursos até o beneficiario
receber alta médica. Deslocamentos devem ocorrer somente quando a permanéncia trouxer
prejuizo ao tratamento do beneficiario, ou ainda quando o responsavel pela internacdo
manifestar interesse na transferéncia, desde que haja condi¢bes clinicas;

3.9.9 Nas emergéncias e/ou urgéncias o beneficiario sera internado de imediato, sem a
necessidade de deixar cheque caucao, depdsitos de qualquer natureza ou emissédo de Nota
Promissoéria, conforme previsdo legal, mediante a apresentacdo de documento que o
identifique junto a Contratada;

3.9.10 Quando o atendimento de pronto-socorro na rede de atendimento evoluir para
internagdo hospitalar ou houver necessidade de prorrogacdo do periodo de internagéo, a
emissdo da guia de autorizacdo sera acordada entre a Contratada e o0 servi¢co credenciado,
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ficando o beneficiario isento de qualquer responsabilidade financeira sobre o atraso na
emissdo das mesmas;

3.10 Despesas Hospitalares e/ou de Pronto-Socorro:

3.10.1 Diarias de internagbes clinicas, cirargicas, emergéncia, urgéncia, maternidade,
bercario, isolamento, centro de terapia semi-intensiva, intensiva ou similar, inclusive neonatal;

3.10.2 Taxas de internagdo, pronto-socorro, repouso, salas cirurgicas, obstétrica, de gesso,
pbés-anestésicas, isolamento e outras; oxigénio e todos os medicamentos prescritos e
utilizados no periodo de internagéo/atendimento;

3.10.3 Servicos gerais de enfermagem e alimentacdo, exames complementares para
diagnoésticos e tratamentos, inclusive medicina nuclear, gases medicinais, hemoterapia,
transfusdo de sangue e seus derivados, quimioterapia e radioterapia e todos os demais
atendimentos solicitados pelo médico assistente;

3.10.4 Enxertos vasculares;
3.10.5 Todos os materiais, inclusive os especiais, descartaveis ou nao;
3.10.6 Honorarios médicos;

3.10.7 Fornecimento de proteses, Orteses e seus acessorios ligados a atos cirlrgicos;
valvulas de qualquer natureza; implantacdo de marca-passo ou substituicdo de geradores;

3.10.8 Servigos de instrumentadores em cirurgias ou partos;
3.10.9 Transplantes de rins, corneas e medula 6ssea, inclusive despesas com o doador vivo;

3.10.10 Todos os procedimentos que vierem a ser incorporados posteriormente nas normas
regulamentadoras do setor;

3.10.11 Ocorrendo, durante o atendimento hospitalar, a necessidade de utlizacdo de
materiais, medicamentos e outras despesas nao cobertas pelo contrato, o beneficiario devera
ser sempre informado, previamente, por escrito, ndo cabendo cobranca adicional sem a
anuéncia do mesmo;

3.11 Atendimento em Saude Mental/Dependéncia Quimica:

3.11.1 Cobertura das despesas no tratamento de todos o0s transtornos psiquiatricos
codificados na Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados
a Saude/102 Revisdo CID — 10, conforme os itens abaixo:

a) Internacdo em recurso especializado, hospital psiquiatrico ou em unidade ou
enfermaria psiquiatrica em hospital geral, inclusive para beneficidarios acometidos de
qguadros de intoxicacdo ou abstinéncia, provocados por alcoolismo ou outras formas de
dependéncia quimica, desde que haja indicacdo de médico assistente;
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b) Atendimento psicoterapico realizado por psicélogo ou profissional qualificado da rede
de atendimento, em nimero de sessdes/consultas conforme estabelecido na Resolucdo
Normativa n° 338/2013 e alteracfes posteriores;

3.12 Cobertura Obstétrica;

3.12.1 Compreende toda a cobertura prevista nos subitens 3.9 e 3.10 e todos os
procedimentos relativos ao pré-natal, acrescida da assisténcia ao parto e pés-parto;

3.12.2 Por ocasido do parto, ocorrendo o atendimento de urgéncia por médico plantonista da
maternidade, a aceitacdo do mesmo para dar continuidade aos procedimentos ligados ao
parto ficard a critério da gestante ou seu responsavel, que podera solicitar a assisténcia do
médico que realizou o pré-natal, credenciado ou ndo da Contratada e seu pagamento sera
através de reembolso;

3.12.3 Caso a gestante esteja em caréncia para parto, todas as despesas da internacao, dela
e do recém-nato, serdo de responsabilidade do titular, exceto nos casos de urgéncia e/ou
emergéncia;

3.13 Cobertura de Outros Procedimentos:

3.13.1 Cobertura minima obrigatéria de consultas/sessdes, conforme previsto no Rol de
Procedimentos, de Fonoaudiologia, NutricAo, Terapia Ocupacional, Psicoterapia e
Fisioterapia;

3.13.2 Cobertura de até 12 (doze) sessbes por beneficiario, por ano, de servicos de RPG
(Reeducacao Postural Global) e Escleroterapia;

3.14 Cobertura por Morte de Titular/Remisséao:

3.14.1 Em caso de falecimento do beneficiario titular na vigéncia do Contrato, 0s respectivos
dependentes permanecerdo usufruindo os servicos objeto deste Instrumento, pelo prazo de
18 (dezoito) meses contados da data do 6bito, uma vez atendida as seguintes condigdes:

= esteja 0 Contrato em plena vigéncia, com as mensalidades quitadas e em dia até a data
do 6bito;

= haja comunicac¢do a Contratada, dentro de 30 (trinta) dias do ébito, comprovado com cépia
autenticada do respectivo atestado de Obito ou documento equivalente;

3.15 Na&o Coberturas:

3.15.1 Né&o serdo cobertos os procedimentos constantes do artigo 10 da Lei 9.656/98, com
as alteracdes posteriores.

4. ABRANGENCIA GEOGRAFICA DAS COBERTURAS
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4.1 A Contratada deverd garantir aos beneficiarios, através de recursos proprios,
credenciados/referenciados, contratados e/ou cooperados, atendimento das coberturas do
item 03 em ambito nacional, inclusive urgéncia e/ou emergéncia,

4.2 A Contratada devera dispor de Central de Atendimento com funcionamento durante 24
(vinte e quatro) horas para orientacdo e informacdo sobre os servigos disponiveis,
autorizacoes, etc. Da mesma forma a Contratada devera oferecer esse atendimento para
pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala, nos termos do Decreto n° 6.523/2008, com as
alterac@es posteriores.

5. TIPOS DE PLANOS

5.1  S&o 02 (dois) os tipos de plano a serem ofertados aos beneficiarios titulares e seus
respectivos dependentes, a saber: Plano Basico e Plano Superior;

5.2 O plano de categoria e cobertura superior devera possuir caracteristicas diferenciadas,
com rede de atendimento mais ampla e com mdltiplos diferenciados de reembolso;

5.3 O Plano Superior é opcional e a diferenga apurada entre o valor do Plano Bésico e o
valor do Plano Superior ficard a cargo do titular e serd descontada mensalmente dos seus
vencimentos em folha de pagamento e os demitidos/exonerados e aposentados pagaréo
diretamente a Contratada os respectivos valores;

5.4 A Contratada devera possuir rede de atendimento qualificada, com consultérios,
hospitais e clinicas especializadas em todas as especialidades, para atendimento de todas as
patologias reconhecidas pela Classificagdo Internacional de Doencas e de Problemas
Relacionados a Saude, da Organizagdo Mundial de Saude ou outra classificacdo que venha
substitui-la, constantes no Rol de Procedimentos da ANS;

55 A Contratada devera, durante a vigéncia do Contrato, manter, obrigatoriamente, a rede
de atendimento indicada em cada tipo de plano, com os servicos de diagnéstico, hospital
geral, pronto-socorro, hospital especializado e maternidade, situados na Regido Metropolitana
de S&o Paulo;

5.6 Os credenciamentos exigidos deverdo ser mantidos durante toda a vigéncia do
contrato, podendo haver descredenciamento somente mediante justificativa prévia da
Contratada a Contratante, desde que com a anuéncia da mesma;

5.7 As hospitalizacdes, nos dois tipos de plano, serdo em quarto individual, com banheiro
privativo e direito a acompanhante em hospitais da rede de atendimento, ficando a critério do
beneficiario a escolha do hospital para seu atendimento dentre os relacionados ao referido
plano;
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PLANO BASICO:

Laboratdrios — credenciar pelo menos 02:

Laboratério A" Medicina Diagndstica

Laboratério Delboni Auriemo Medicina Diagndstica

Salomao Zoppi Diagndsticos

Rede de hospitais gerais/internag¢des eletivas — credenciar pelo menos 04:

Beneficéncia Portuguesa

Samaritano

Incor — Instituto do Coracao

Santa Catarina

Nove de Julho

Sao Luiz (todas as unidades)

Oswaldo Cruz

Pronto-Socorro Geral — credenciar pelo menos 04:

Beneficéncia Portuguesa

Samaritano

Incor — Instituto do Coragdo

Santa Catarina

Nove de Julho

Sdo Luiz (todas as unidades)

Oswaldo Cruz

Hospitais Regionais — credenciar pelo menos 03:

Hospital Christovdo da Gama

Hospital e Maternidade Beneficéncia
Portuguesa — Sao Caetano

Hospital e Maternidade Assungdo (Rede Dor)

Hospital e Maternidade Brasil

Hospital e Maternidade Beneficéncia Portuguesa — Santo André

Pronto-Socorro Infantil — credenciar pelo menos 03:

Beneficéncia Portuguesa

Samaritano

Nove de Julho

Santa Catarina

Pronto Socorro Infantil Sabara

UTI Infantil — credenciar pelo menos 04:

Beneficéncia Portuguesa

Samaritano

Incor — Instituto do Coracao

Santa Catarina

Nove de Julho

Sdo Luiz (todas as unidades)

Pronto Socorro Infantil Sabara

Maternidade - credenciar pelo menos 03:

Pré-Matre Paulista

S3o Luiz — Unidade Analia Franco

Samaritano

Sao Luiz — Unidade Itaim

Santa Joana

Hospital OBRIGATORIO para atendimento de Oncologia: AC Camargo Cancer Center.
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Hospital OBRIGATORIO para atendimento de Cardiologia: Incor — Instituto do Corag&o.

PLANO SUPERIOR:
Este plano devera oferecer, além das coberturas descritas nos topicos anteriores, 0s
seguintes recursos adicionais:

Laboratorio de Diagnostico e de Analises Clinicas OBRIGATORIO: Fleury Medicina e
Saude.

Hospital OBRIGATORIO: Hospital Sirio Libanés.

6. MUDANCAS DE PLANO

6.1 Sera assegurada a todos os beneficiarios titulares e seus respectivos dependentes a
possibilidade de mudanca de plano, sem qualquer tipo de caréncia para utilizagdo, desde que
se faca a opgéo nos primeiros 30 (trinta) dias de vigéncia do Contrato. Durante esse periodo
o beneficiario ndo tera prejuizo das coberturas imediatas do plano Basico;

6.2 Ao titular, no momento da sua inclusdo e posteriormente a cada prorrogacdo
contratual, seréa facultada a possibilidade de mudanca de plano, sem nenhuma caréncia e a
expensas do beneficiario titular;

6.3  As mudancas de plano solicitadas ap6s os periodos acima mencionados sofrerdo as
caréncias estabelecidas no item 07. As caréncias descritas nesse item poderao ser suprimidas
pela Contratada a seu critério;

6.4 O beneficiario que optar por uma cobertura diferenciada somente podera solicitar a
transferéncia para o plano de menor valor no momento de nova prorrogagao contratual;

6.5 N&o sofrerdo caréncias os funcionarios admitidos no curso do Contrato que fizerem
opcao de mudanca de plano no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data de admissao.

7. CARENCIAS

7.1 Os titulares que solicitarem incluséo de dependentes apds 30 (trinta) dias contados da
data do evento: casamento, unido estavel e nascimento, adogédo, tutela ou guarda judicial
sofrerdo caréncias até os limites de prazo estabelecidos pela Lei federal n°® 9.656/98 e em
suas alteracfes posteriores, ou seja:

= 300 dias para partos a termo;
= 180 dias para os demais atendimentos;
= 24 horas para urgéncia e emergéncia.

7.2 As mudancas de plano solicitadas apés os periodos mencionados no item 06 sofrerdo
0S mesmos prazos de caréncia;
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7.3 A Contratada deve indicar as caréncias no cartdo;

7.4  As caréncias, exigiveis nas hipOteses aqui expressamente elencadas, seréo
consideradas a partir da data da comunicacdo da Contratante a Contratada.

8. RESSARCIMENTO/REEMBOLSO

8.1 A Contratante adotara, para efeito de célculo de reembolso, a Unidade de Servigo —
US que ndo podera ser inferior a R$ 0,46 (quarenta e seis centavos de real) e devera constar
na proposta a ser apresentada pela licitante vencedora;

8.2 O valor da US sera reajustado anualmente, de acordo com o indice de reajuste
financeiro aplicado aos valores dos planos contratados;

8.3 A tabela de Honorarios Médicos a ser utilizada para fins de reembolso devera ser
guantificada em US (Unidade de Servico). A quantidade de US néo podera ser inferior a
Tabela da Associacdo Médica Brasileira — AMB/92, quando nela previstos os procedimentos;

8.4 Os procedimentos ndo previstos na Tabela da Associa¢cdo Médica Brasileira — AMB/92,
mas constantes no Rol de Procedimentos da ANS, serdo reembolsados com base na tabela
da Contratada;

8.5 Os reembolsos relativos a honorarios médicos e SADT, deverdo ser calculados
multiplicando-se a quantidade de US do procedimento pelo valor da US, que n&o podera ser
inferior a R$ 0,46 (quarenta e seis centavos de real), cujo resultado deve ser multiplicado, no
minimo, pelos valores dos multiplos informados no item 18;

8.6  As despesas hospitalares serdo reembolsadas de acordo com a Tabela de Precos
Hospitalares da Contratada. Os valores dessa tabela deverdo guardar similaridade com
aqueles praticados pela média de mercado;

8.7 Os medicamentos, contrastes, materiais e demais itens utilizados durante as
internacdes, serdo ressarcidos em conformidade com o Guia Farmacéutico Brasindice,
Tabela Simpro, nas edi¢gbes mais atualizadas e, na falta destes, pelo preco médio de venda
no mercado;

8.8 Reserva-se a Contratante no direito de apurar se tais precos sdo compativeis com a
média dos prestadores de servico da regiao;

8.9 O prazo maximo para o ressarcimento das despesas serd de até 30 (trinta) dias,
contados a partir da data de entrega dos documentos necessarios junto a Contratada;

8.10 Todas as tabelas mencionadas nos itens anteriores deverdo ser apresentadas pela
proponente.

9. ATENDIMENTOS DE URGENCIA E/OU EMERGENCIA
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9.1 A Contratada devera dispor de Pronto-Socorro préprio, credenciado/referenciado,
contratado e/ou cooperado para atendimento de urgéncia e/ou emergéncia em hospitais
gerais e/ou especializados em ambito nacional, cujo atendimento deve ser ininterrupto e
integral durante as 24 (vinte e quatro) horas.

10. CRITERIOS PARA UTILIZACAO

10.2 A Contratada fornecera, gratuitamente, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar
da data do recebimento dos respectivos documentos pessoais e comprobatérios dos
beneficiarios inscritos, uma Credencial de Identificagdo individual a fim de ser utilizada nos
locais credenciados, juntamente com um documento pessoal. Durante o periodo necessario
a confeccao de Credencial de Identificacdo, a Contratada devera emitir documento especifico
e provisério ou indicar oficialmente o mecanismo pelo qual sera viabilizado o acesso a
assisténcia médica. No caso de perda, roubo ou extravio da Credencial por parte do
beneficiario, 0 mesmo devera solicitar a Contratada o envio de uma nova Credencial, que
deverd ser fornecida sem custo adicional;

10.3 Parater acesso a rede de atendimento, os beneficiarios deverdo estar sempre munidos
dos seguintes documentos:

= Credencial de Identificacdo emitida pela Contratada, ou documento/meio equivalente;

= Documento de identidade com foto ou certiddo de nascimento da crianca e/ou
adolescente;

10.4 Qualquer prejuizo causado pelo uso indevido dos servicos da assisténcia médica,
durante o periodo que permanecer inscrito no convénio e apés a sua exclusao, sera Unica e
exclusivamente de responsabilidade do titular.

11. PRAZOS DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

11.1. O Objeto do presente Instrumento devera ser executado em estrita conformidade com
o0 estabelecido, ficando por conta da Contratada todas as despesas decorrentes da
contratacdo, observando o cumprimento das regras estabelecidas em Termo de Referéncia e
Contrato e quaisquer outros documentos que assim se fizerem necessarios;

11.2. O prazo de duracao da presente contratacdo é de 15 (quinze) meses, com inicio a
partir de 26/01/2015, prorrogavel por igual e sucessivo periodo, até o limite de 60 (sessenta)
meses, em caso de interesse das partes envolvidas, conforme disposto em legislacéo,
mediante comunicagao por escrito, com antecedéncia de 90 (noventa) dias;

11.3. A sua prorrogacao dar-se-4 por meio da celebracdo do competente Termo Aditivo,
respeitadas as condi¢des prescritas na Lei Federal n°® 8.666/93;
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11.4. A nado prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da
Administracao, ndo gerara a Contratada direito a qualquer espécie de indenizacao

12. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

12.1 A Contratada se obriga a executar os servi¢cos, as obrigacdes e coberturas constantes
neste Termo de Referéncia em sua totalidade e de acordo com as indicagfes previstas,
devendo providenciar imediatamente o cadastramento de todos os beneficiarios da
Contratante;

12.2 A Contratada se obriga a assumir todos os beneficiarios inscritos na contratacao
anterior, aceitando as alteracdes relativas ao numero de beneficiarios e providenciando a sua
imediata inclusdo, sem caréncia, inclusive com relacdo as futuras contratacdes de
funcionarios e sua respectiva massa de dependentes;

12.3 A Contratada se obriga, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da solicitacdo da
Contratante, credenciar, contratar ou cooperar profissional no interesse das necessidades dos
beneficiarios, devendo, na impossibilidade de credenciar, contratar ou cooperar, justificar o
motivo do ndo atendimento do pedido e envidar esforgos para providenciar outro prestador na
mesma especialidade que atendam requisitos técnicos;

12.4 A Contratada se obriga a apresentar relacdo dos estabelecimentos habilitados a
prestar 0s servicos objeto deste Instrumento, incluindo o nimero minimo daqueles, conforme
estabelecido no item 05;

12.5 A Contratada se obriga a fornecer Credencial de Identificacdo ou qualquer outro meio
gue viabilize o atendimento, que sera exibida toda vez que o beneficiario necessitar dos
servi¢os de assisténcia médica, acompanhada de um documento de identificacao;

12.6 A Contratada se obriga a fornecer, em caso de necessidade, além da Credencial de
Identificacdo, o “Manual da Rede Referenciada”, constando todos os servicos e profissionais
da rede de atendimento, bem como as orientagbes pertinentes, devendo ser mantido
atualizado durante toda a vigéncia do contrato;

12.7 A Contratada se obriga a ndo cobrar nenhuma taxa adicional para confeccdo de
credenciais, folhetos, guias/manuais ou inclusdes de titulares e dependentes tanto no inicio
como no decorrer do Contrato;

12.8 A Contratada se obriga a disponibilizar, em site préprio, todos o0s servicos
credenciados, bem como as orientagcbes pertinentes, permanentemente atualizados e
acessiveis aos beneficiarios através de senha de acesso;

129 A Contratada se obriga a adotar rotinas desburocratizantes que objetivem um
atendimento rapido e eficiente a todos os beneficiarios do Contrato, bem como promover a
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divulgacdo de normas e condi¢des de atendimento entre os prestadores/colaboradores de
servicos da Contratada, a fim de orienta-los acerca dos servi¢os pactuados;

12.10 A Contratada se obriga a disponibilizar uma Central de Atendimento Telefénico com
funcionamento durante 24 (vinte e quatro) horas do dia, todos os dias da semana, para
orientacdo e informacdo sobre 0s servicos contratados, autorizacbes e etc. a todos os
beneficiarios. Inclusive autorizar, por meio de senha, a realizagdo de exames, procedimentos
e internagdes fora do horario comercial. Da mesma forma a Contratada devera oferecer esse
atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala nos termos do Decreto n°
6.523/2008, com as alteracdes posteriores;

12.11 A Contratada se obriga a fornecer a relacdo dos exames de alta complexidade e/ou
especiais e procedimentos médicos que necessitem de prévia autorizagdo, por ocasido do
inicio da vigéncia do Contrato;

12.12 A Contratada se obriga a emitir, nos prazos estabelecidos nos itens 3.5.3, 3.5.4 € 3.5.5,
a Guia de Autorizacdo ao servigco credenciado e, quando solicitado, a Contratante ou
comunicar, no prazo de até 01 (um) dia util, os motivos da nao autorizagao;

12.13 A Contratada se obriga a informar qualquer negativa de exame/procedimento,
devidamente justificada, a Contratante, que podera refutar a mesma, caso a cobertura esteja
prevista na legislacé@o pertinente e no presente Termo de Referéncia;

12.14 A Contratada se obriga a disponibilizar, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas Uteis a
contar da data de inicio da vigéncia do Contrato, equipe especializada a fim de oferecer
completa assisténcia e orientacdo, indicando um funcionario responsavel, desde a
implantacdo e durante toda a vigéncia contratual ao Gestor deste Contrato, oferecendo, para
isto, um canal de comunicacao exclusivo;

12.15 A Contratada se obriga a indicar, no prazo de 05 (cinco) dias contados da data de inicio
da vigéncia do Contrato, um preposto para comparecer, em data e horario designado, na sede
da Contratante, sempre que convocado pela mesma, para esclarecimentos de quaisquer
problemas relacionados com os servigos contratados;

12.16 A Contratada se obriga a disponibilizar a Contratante um canal de acesso para
monitoramento das solicitagcdes pendentes de autorizacao;

12.17 A Contratada se obriga a disponibilizar relatérios, sempre que solicitado, com
discriminacdo de reembolsos, consultas, exames, internacdes e outros procedimentos que
tenham sido utilizados, visando analise e quantificacdo dos servigos;

12.18 A Contratada se obriga a encaminhar a Contratante, mensalmente, observando a
forma impressa ou a via eletrénica, compativeis com aplicativo Excel, os seguintes Relatorios:
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= Relatorio Individual contendo o indice de sinistralidade das utilizacBes efetuadas pelos
beneficiarios, englobando o controle dos 100 (cem) maiores beneficiarios dos ultimos 03
(trés) meses;

= Relatério que comprove o numero de beneficiarios mensal, bem como as inclusdes e
exclusdes realizadas no més;

= Relatdrio atualizado dos beneficiarios Ativos e Demitidos/Exonerados e Aposentados;

= Relatério contendo receita, custo médico, sinistralidades mensal, anual, do ano corrente,
histérica e dos udltimos 12 (doze) meses, quantidade dos beneficiarios atendidos e
guantidade de vidas;

12.18.1 Os programas deverdo permitir a extracdo de arquivos informatizados contendo os
dados de utilizacdo, detalhada e discriminada individualmente, com identificacdo, para cada
ocorréncia de despesa efetuada, a data, a sua natureza (ambulatorial e/ou hospitalar), a
especialidade médica e/ou clinica, o prestador do servigo e 0s correspondentes valores;

12.18.2 O monitoramento deverd, ainda, incluir a emissdo de relagdo peridédica de
beneficiarios internados, indicando a patologia, relacdo dos casos crbnicos, detalhando os
procedimentos realizados, de acordo com a sua ocorréncia;

12.19 A Contratada se obriga a informar a Contratante, por escrito e no prazo maximo de 02
(dois) dias uteis, o eventual descredenciamento dos prestadores de servico, ja indicando o
novo credenciamento em substituicdo, que rigorosamente devera possuir as mesmas
caracteristicas e padrdo do servico ou profissionais especializados. Podera haver
desvinculacdo somente nos termos da Lei n® 9.656/98, de 03 de junho de 1998, com as
alteracdes posteriores;

12.20 A Contratada se obriga, quando solicitado, a apresentar relacdo atualizada dos
recursos credenciados, constantes no item 05 do presente Termo de Referéncia, no prazo de
até 48 (quarenta e oito) horas, ja indicando o novo credenciamento em substituicdo, em virtude
de desvinculac&o, conforme subitem anterior;

12.21 A Contratada se obriga a encaminhar a Contratante qualquer documentacao pertinente
ao Contrato, sempre que solicitado e no prazo fixado, inclusive justificativas quanto ao n&o
cumprimento dos servigos constantes do contrato;

12.22 A Contratada se obriga a esclarecer, por escrito, dentro do prazo de 15 (quinze) dias
corridos, as duavidas relativas ao atendimento e/ou servicos prestados, informando as
providéncias tomadas para a regularizacdo dos mesmos, quando for o caso;

12.23 A Contratada se obriga a impedir que haja qualquer tipo de prejuizo nos atendimentos
previstos em virtude de atraso no pagamento dos servicos credenciados;
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12.24 A Contratada se obriga a efetuar os reembolsos, conforme tabela contratual, por
intermédio de depdsito na conta corrente do beneficiario titular, no prazo de até 30 (trinta)
dias, em estrita conformidade com o item 08 deste Instrumento. Para os recibos apresentados
incorretamente, a Contratada devera retornar os mesmos a Contratante, no prazo de 03 (trés)
dias uteis, com as devidas observacoes;

12.25 A Contratada se obriga a emitir carnés ou boletos bancéarios para quitacdo das taxas
mensais de manutencdo para todos os aposentados, demitidos/exonerados, devendo
informar a Contratante quando da exclusdo, por inadimpléncia ou outro motivo, do
beneficiario;

12.26 A Contratada sera a Unica responsavel por eventuais danos causados diretamente a
Administracdo Publica ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do

Contrato;

12.27 A Contratada se obriga a manter a Contratante isenta de qualquer responsabilidade,
em caso de inadimpléncia da Contratada;

12.28 A Contratada se responsabiliza por todos os 6nus e obrigacdes concernentes a
legislacao civil, trabalhista, previdenciéaria, fiscal, comercial, de acidentes do trabalho dentre
outros, se existirem, resultantes da execucdo do presente ajuste, inclusive no tocante aos
impostos, taxas, emolumentos, seguros e contribuigdes fiscais e parafiscais, mantendo a
Contratada a margem de ac¢des judiciais ou extrajudiciais, reivindicatérias ou reclamacdes;

12.29 A Contratada se obriga a comunicar a Contratante, imediatamente, qualquer
irregularidade cometida por beneficiario, por ma-fé ou dolo, para as medidas cabiveis;

12.30 A Contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo do Contrato,
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, referente as condi¢cdes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na Licitacdo, de acordo com termos legais;

12.31 A Contratada se obriga a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
que se fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do presente
Instrumento;

12.32 A Contratada se obriga a encaminhar, conjuntamente com os demais relatorios, um
demonstrativo que permita aferir a composicao das variaveis necessarias para o calculo do
indice de sinistralidade, a fim de possibilitar a identificacdo de possiveis excessos e a adocao
de medidas preventivas, quando o caso assim permitir.

12.33 A Contratada se obriga a manter o mais completo e absoluto sigilo pelo prazo de 10
(dez) anos, contados do encerramento deste Contrato, de quaisquer dados, informacdes e
documentos de que venha, eventualmente, a ter conhecimento ou acesso em razao deste
Contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar
conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacdo, sob pena de aplicagdo de multa e
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rescisdo previstas neste Contrato. A obrigacdo de sigilo estabelecida € extensa aos
empregados;

12.34 A Contratada se obriga a fornecer & Contratante o nimero de registro na ANS dos
Planos Basico e Superior ofertados na licitagao.

13. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

13.1 A Contratante se obriga a designar, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da data
de inicio da vigéncia do Contrato, um Gestor do Contrato para acompanhar e fiscalizar a fiel
execucdo do Contrato;

13.2 A Contratante se obriga a fornecer a Contratada, em tempo habil, todos os dados
necessarios a completa execugao dos servigos contratados, solicitando, quando necessaria,
inclusdo imediata de novos beneficiarios titulares e respectivos dependentes, bem como
exclusdes e todas as alteragcbes nas situacdes dos beneficiarios ou seus dependentes;

13.3 A Contratante se obriga a conferir e enviar a Contratada, em tempo habil, copia dos
documentos necessarios a inclusdo e exclusédo do beneficiario titular e dependentes;

13.4 A Contratante se obriga a solicitar, em tempo habil, autorizacbes necessarias a
execucao dos servigos contratados;

13.5 A Contratante se obriga a orientar os usuarios na otimizagdo dos servi¢os oferecidos
pela Contratada, para prevenir abusos e gastos desnecessarios;

13.6 A Contratante se obriga a comunicar imediatamente a Contratada qualquer
irregularidade cometida por ma-fé ou dolo do beneficiario, para que sejam tomadas as
providéncias;

13.7 A Contratante se obriga a efetuar os pagamentos, dentro das condi¢des firmadas, das
respectivas Notas Fiscais/Faturas que contera valor unitario e total devido, acompanhadas do
Relatério Mensal comprovando o niumero de beneficiarios verificados dentro do periodo, bem
como as inclusdes e exclusdes realizadas no més e outras documentais exigidas em Contrato;

13.8 A Contratante se responsabilizara pelo pagamento da diferenca dos valores
decorrentes da opcéo por parte do titular pelo Plano Superior e mensalidades dos
dependentes, mediante desconto em folha de pagamento, quando se tratar de funcionarios
ativos;

13.9 Na&o obstante a responsabilidade Unica e exclusiva da Contratada, a Contratante
fiscalizard e acompanhara a execucdo dos servicos ajustados, assim como 0 exato
cumprimento de todas as clausulas e condicbes decorrentes do Contrato, inclusive,
verificando a qualidade dos servicos prestados, registrando ocorréncias e atestando as faturas
apresentadas pela Contratada.
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14. REAJUSTE DE PRECO

14.1 O contrato sera reajustado considerando como recompositor inflacionério o indice IPC
— Geral, divulgado pela FIPE (Fundacao Instituto de Pesquisas Econbmicas), ou outro que
vier a substitui-lo, acrescido do indice de reajuste para recuperar 0s sinistros que superam as
receitas, considerando a sinistralidade média anual do contrato, a saber:

VR = VC x (1 + (RF + RT))
Onde:
VR = Valor Contratual Reajustado
VC = Valor Anterior do Contrato
RF = Reajuste Financeiro (IPC — Geral)
RT = Reajuste Técnico

14.2 Reajuste Financeiro (RF)

14.2.1 Os precos somente poderdo ser reajustados financeiramente, observado o periodo
minimo de 12 (doze) meses, nos termos do Decreto Estadual n® 48.326/2003.

14.3 Reajuste Técnico (RT)

14.3.1 O indice de Sinistralidade, para efeito da revisdo positiva do valor contratual, seré
sempre o resultado da divisdo total dos sinistros por data de atendimento pelo total de
contraprestacdo pecuniaria liquida cobrada durante o periodo de apuracéo. Se o indice de
Sinistralidade se situar acima de 0,75 (setenta e cinco centésimos) ou 75% (setenta e cinco
por cento), o valor contratual sera reajustado conforme a seguinte formula:

2CA
wr = |(zzz) - ms]
YRL
Onde:
RT = Reajuste Técnico

JCA = Custos Assistenciais totais no periodo, referente aos custos provenientes do

atendimento médico dos beneficiarios dos planos de saude
JRL = Receitas Liquidas totais apuradas no periodo

MS = Meta de Sinistralidade da carteira: 0,75
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14.3.2 Sempre que 0 RT — Reajuste Técnico for maior que zero existirda um aumento no valor
contratual, ou seja, 0os prémios poderdo ser reajustados pelo indice apurado, desde que
formalmente solicitado pela Contratada;

14.3.3 As apuragles serdo feitas mensalmente, sendo que a primeira apuragdo se dara a
partir de 1° més de vigéncia do contrato, estabelecendo indices totais mensais e
consolidacdes acumuladas, para efeito de acompanhamento, tendo por base a somatéria dos
CA — Custos Assistenciais e somatoria das RL — Receitas Liquidas;

14.3.4 Qualquer variagdo positiva no valor contratual, seja reajuste financeiro ou técnico,
deverd respeitar a periodicidade minima de 12 (doze) meses, nos termos do Decreto Estadual
n° 48.326/2003 e da Resolucdo Normativa n® 195/2009 da ANS e suas alteracdes posteriores;

14.3.5 Caso o indice de RT — Reajuste Técnico seja superior a zero e a Contratada solicitar
a aplicacéo deste indice ao reajuste do valor contratual, 0 mesmo sera aplicado e pago até o
proximo periodo de reajuste, nao superior a 12 (doze) meses, e ao final deste outro periodo,
sera efetuada nova apuracéo do indice médio de sinistralidade;

14.3.5.1 Se o novo indice de Sinistralidade apurado ficar abaixo da MS — Meta de
Sinistralidade, a Contratada tera direito somente ao RF — Reajuste Financeiro e 0 VC —
Valor Anterior do Contrato a ser considerado para o céalculo do reajuste € o valor corrigido
do periodo anterior descontado o RT — Reajuste Técnico aplicado.

15. DISPOSICOES GERAIS

15.1 A adesao a assisténcia médica é facultativa aos funcionarios;

15.2 A mensalidade do Plano Basico dos funcionarios ativos, diretores e funcionarios da
Administrac@o Puablica cedidos a Fundagéo Sistema Estadual de Analise de Dados - Seade e
de seus dependentes diretos sera custeada pela Contratante, com contribuicdo dos mesmos;

15.3 Todos os beneficiarios agregados arcardo integralmente com a mensalidade, sendo
que o pagamento a Contratada é de responsabilidade da Contratante, exceto os agregados
dependentes de demitidos/exonerados e aposentados;

15.4 Havendo beneficiarios que, por ocasido do inicio da vigéncia do Contrato, estiverem
internados, em tratamento ou em observacdo em pronto-socorro, sob responsabilidade e
custos da empresa contratada anterior, deverdo continuar nesta condicdo, sob a
responsabilidade da Contratada, mediante laudo médico que aponte 0s riscos de recuperacéo
em face da interrupcdo/mudanca de estabelecimento, até que novo laudo autorize a remocéo;

15.5 Nos casos em que a remocao nao apresente riscos ou que o risco tenha sido afastado,
segundo laudo médico, as despesas com a remoc¢do do beneficiario para outro
estabelecimento, necessariamente de mesmo padréo, ficardo a cargo da Contratada;
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15.6 Na hipotese de desvinculacdo ou substituicdo de estabelecimento hospitalar durante
o periodo de internacdo de algum beneficiario por vontade da Contratada, a mesma se obriga
a manté-lo nesse hospital ou a transferi-lo somente com a permissao do beneficiario ou de
seu responsavel;

15.7 Ficavedado a Contratada determinar o atendimento em servigo préprio (ambulatérios,
clinicas e hospitais) ou em empresas controladas ou coligadas. Esta proibicdo inclui o
direcionamento ou a transferéncia para rede propria, exceto em local onde essa seja a Unica
forma de atendimento;

15.8 Quando se tratar de internacdo em local de livre escolha, ao beneficiario é permitido
solicitagcdo de uma prévia para reembolso e, posteriormente, devera apresentar a Contratada
0s documentos por ela estabelecidos para obtencéo do ressarcimento;

15.9 Na hipétese de divergéncia ou conflito entre os itens do presente Termo de Referéncia
e as Condi¢cbes Gerais e respectivas averbacfes da Contratada, prevalecerdo as condi¢des
mais benéficas para os beneficiarios do Plano;

15.10 Os casos omissos ou situacfes ndo explicitadas neste Instrumento serdo decididos
pela Contratante segundo disposi¢cBes legais, regulamentos e normas administrativas,
independentemente de suas transcrigdes.
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16. DISTRIBUICAO DOS BENEFICIARIOS POR FAIXA ETARIA

16.1 O numero de beneficiarios previsto para a incluséo esté discriminado na tabela abaixo,
podendo haver alteracdes até o inicio da vigéncia do Contrato:

QUADRO DEMONSTRATIVO DE BENEFICIARIOS, base Outubro/2014:

ATIVOS DEMITIDOS/EXONERADOS e APOSENTADOS
EEC\I::;: Titulares Dependentes Agregados Titulares Dependentes Agregados :;2;2t
Masc | Fem | Total | Masc | Fem | Total | Masc | Fem | Total || Masc | Fem | Total | Masc | Fem | Total [ Masc | Fem | Total

00-18( 0 0 0 67 | 53 120| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 120
19-23| 0 1 1 31 | 23 | 54 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 57
24-28( 0 1 1 5 6 | 11 4 3 7 0 0 0 0 0 0 1 0 1 20
29-33| 5 2 7 1 2 3 1 4 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
34-38| 8 3 11 8 6 | 14 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 1 1 29
39-43| 11 | 15 | 26 8 9 | 17 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44
44-48 | 18 | 26 | 44 9 18 | 27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 71
49-53| 22 (55|77 | 19 | 10| 29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 106
54-58 18 |52 | 70 | 18 | 12 | 30 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 101

>59 33 |60 |93 | 33 | 13 | 46 2 15 | 17 1 11 | 12 6 1 7 0 2 2 177
TOTAL | 115 |{215|330| 199 (152|351 | 9 | 25| 34 1 |12 13 6 2 8 1 3 4 740
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17. RELAGAO DE BENEFICIARIOS DEMITIDOS/EXONERADOS E APOSENTADOS

Relacio de Beneficiarios Aposentados & Demitidos

Ordem | Titwlaridade Idade |Faixa etiria  |Sexo |Admissio |(Demissdo | Situagao
1| Titular &5 Acima 59 F [a0 Fya s ] 000D Aposantado
2| Titwlar 63 Acima 59 F 230arTe QENDEM 2| Aposentado
3| Titular 7O Acima 59 F 02nsTa 14061 2| Aposentado
4| Titular &T | Acinnn 59 L] 2TnarTa 211111 | Apossntado
5| Titular E0|Acima 59 F 1104179 OEDEDS | Aposentado
& | Titular 65| Acima S5 F 03/07TrRES D500 5 | Aposentado
7| Titwlgr &3 Acimna 55 F 1501 254 0405 | Aposentado
8| Titular 67 | Acima 59 F 0108ET 12091 I| Aposentado
9| Titwlar BE|Acima 59 F 1912054 25091 2| Aposentado
10| Titular T4 | Acima 59 F 1951 200 130505 | Aposantsdo
11| Titular 61 Acima 59 F 1912054 DWD40% | Aposentado
12| Titular 57| 54-58 F 16MFES D131 3| Demitido
13| Titwlar &0 Acinnp 5% F 150285 2SN 2| Aposentado
14 | Dapendents 21]19-23 F Demitsdo
15 | Deapenichente 62 Acinna S8 L] Apoasntado
18 | Depandente 62| Acima 59 F Aposentado
17 | Dependente &0 Acina 59 ] A poenlaco
18| Dependente &3 | Acima 59 L Apogentado
19| Depeandante 7O Acima 59 "] Aposentado
20 | Dpe=nichente B8 Acimnn 59 L] Aposentaoo
21 | Dapandenta B2 Acima 59 BA Damitdo
22| Agregado 93| Acina S8 F Apopantado
23| Agregado B |Acima 55 F Aposentado
24 | Agregndo 24 24-238 L] Demiteio
25| Agregado 343438 F Aposentado
18. MULTIPLOS DE REEMBOLSO
.
COBERTURAS HOSPITALARES COBERTURAS AMBULATORIAIS
w 2 w w
1] =]
“ - 2 £ S 8
i 2 e |20 = a T (=]
PLANOS [ e B = |= .2 n w = U w w =
£ % & B8 = 5 s 2 g c
-] - w ® = 8 o @ = E o - 1]
=] 0 = < = m 8 w W
c w = | = =l =] ] = = w
m E - = el = e 7] &
x5 g =8 |8 E o = = = s
< < =T (508 ] £ = 3
[a] Loy c [a]
@ g =] ] o
w == o o
BASICO 3.0 3.0 3,0 3,0 3,0 3.0 3.0 3.0
NACIONAL | APARTAMENTOD
SUPERIOR 7.0 7,0 7,0 7.0 7.0 7.0 7,0 7.0
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19. INDICES DE SINISTRALIDADE

DATA iNDICE  |iNDICE DO ANO | iNDICE ENDICE Bos QUANTIDADE
DE MENSAL CORRENTE | HISTORICO ULET;SSH DE

COMPETENCIA (%) (%) (%) (%) VIDAS
AGOSTO/2013 79 59 54 61 707
SETEMBRO/2013 97 63 55 62 705
OUTUBRO/2013 21 &5 56 65 705
NOVEMBRO/2013 75 a6 56 64 702
DEZEMBRO,/2013 40 64 56 64 702
JANEIRO/2014 a4 a4 56 63 707
FEVEREIRO/2014 43 43 55 63 702
MARCO/2014 38 41 55 61 700
ABRIL/2014 43 43 55 59 706
MAIO/2014 116 57 56 65 702
JUNHO/2014 a9 a9 a6 63 0aE0
JULHO/2014 21 62 57 67 702

MEDIA 67,6

indice Mensal = Custo Médico Mensal + Receita Mensal

indice do Ano Corrente = Soma dos Custos Médicos dos Ultimos 12 Meses + Soma das
Receitas dos Ultimos 12 Meses

indice Histérico = Soma dos Custos Médicos desde o Inicio do Contrato + Soma das
Receitas desde Inicio do Contrato

Sao Paulo, 17 de novembro de 2014

LUIZ CARLOS PUNTONI
Gerente Administrativo Financeiro
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ANEXO Il
FOLHA DE PROPOSTA

PREGAO ELETRONICO SEADE N° 033/2014
EXPEDIENTE SEADE N°211/2014

PLANILHA DE VALORES REFERENTES AOS SERVICOS DE ASSISTENCIA MEDICO-

HOSPITALAR A APROXIMADAMENTE 740 (setecentos e quarenta) USUARIOS DA
FUNDACAO SEADE.

PLANOS

PRECO POR USUARIO

Plano Basico —Acomodacgao: apto

(ndo havera diferenciacao de precos em rela¢ao a faixa etaria)

VALOR MENSAL

(estimado para 740 usuarios)

VALOR TOTAL (15 meses)

Plano Superior - Acomodacao: apto

(Opcional p/ o Funcionario)

(o valor sera ofertado por usuario tnico, nio havendo
diferenciacao de precos em relacao a faixa etaria)

Valor da Unidade de Servigos US

*Tempo de Implantacdo: ___ dias

* (nunca SUPERIOR a 10 dias corridos, contados do inicio da vigéncia contratual)

Nome e Assinatura do Representante legal
Nome e dados da Empresa

OBS.: Este anexo serj solicitado pelo Preqoeiro apenas 3 Empresa vencedora.
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ANEXO I
MINUTA DE CONTRATO

EXPEDIENTE SEADE N° 211/2014
CONTRATO N°

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR PARA (ON)
FUNCIONARIOS DA FUNDAGAO SEADE, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A FUNDACAO SISTEMA ESTADUAL DE
ANALISE DE DADOS - SEADE E A

Pelo presente instrumento, de um lado a FUNDA(;AO SISTEMA ESTADUAL DE ANALISE DE
DADOS - SEADE, CNPJ n° 51.169.555/0001-00, Inscricao Estadual n® 110.199.886.112, com
sede & Av. Casper Libero, 464, nesta Capital, doravante denominada FUNDACAO SEADE,
neste ato representada por sua Diretora Executiva, Dra. MARIA HELENA GUIMARAES DE
CASTRO, de outro lado, a empresa , doravante denominada
CONTRATADA, com sede na , CNPJ n°
, heste ato representada por seu Sr.
, tem entre si justo e combinado, na melhor forma de dlrelto a
prestacdo dos servigcos descrltos na clausula primeira do presente contrato, que sera regida
pela Lei Federal n° 10.520/02, pelo Decreto n° 49.722/05, pelo regulamento anexo a
Resolucdo n° CC-27, de 25/05/06, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as
disposicdes da Lei Federal n°® 8.666/93, alterada pelas Leis Federais n° 8.883/94, 9.032/95,
9.648/98 e 9.854/99, da Lei Estadual n° 6.544/89, do Decreto Estadual n° 47.297/02, da
Resolucdo CEGP-10, de 19/11/02, Lei Estadual n° 13.122/08, Decreto Estadual n°
55.126/2009, de 07/12/2009, alterado pelo Decreto Estadual n® 56.290, de 15/10/2010 e
demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, em especial a Lei n°® 9.656/98, de
03/06/1998, com as alteragbes posteriores e as Resolucbes Normativas e demais
Regulamentacdes Complementares expedidas pela Agéncia Nacional de Saude — ANS,
mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA | - OBJETO

[.1. Constitui o objeto do presente contrato a prestacdo de servicos de Assisténcia Médico-
Hospitalar para os funcionarios da Fundacédo SEADE, de conformidade com o edital do
Pregéo Eletrénico Seade n° 033/2014 e respectivos anexos.

[.2. O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficicia e
qualidade requerida.

1.3. O regime de execucédo deste Contrato é o de empreitada por pre¢cos unitarios.

I.4. A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
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compatibilidade com as obriga¢gbes assumidas, todas as condigbes que culminaram em
sua habilitacdo e qualificacdo na fase da licitacao.

CLAUSULA Il — DESCRICAO DOS SERVICOS

I.1.

I.2.

Contratacdo de pessoa juridica especializada, mediante plano Coletivo Empresarial a
funciondrios e seus respectivos dependentes, para prestacdo de servigos de
assisténcia médico-ambulatorial, hospitalar, obstétrica, tratamentos clinicos e
cirargicos, remocao, atendimento de urgéncia e emergéncia, paramédicos e
outros profissionais que atuem na area da saude, com atencdo multiprofissional,
incluindo servigos auxiliares de diagndéstico e terapia, centros de terapiaintensiva
e terapia por intermédio de profissionais qualificados, clinicas, laboratérios,
hospitais e outras entidades correlatas ou assemelhadas de assisténcia médica
qualificada de rede prépria, credenciada/referenciada, contratada e/ou cooperada,
doravante denominada rede de atendimento, livremente escolhida em todo territorio
nacional e/ou ressarcimento, com acomodac¢des em quarto individual, com banheiro
privativo e direito a acompanhante, obrigando-se a prestadora de servicos direcionados
a promocao da saude, a prevencgéao de riscos e doencas, ao diagndéstico, ao tratamento,
a recuperacgédo e a reabilitagdo da saude, inclusive para urgéncia e/ou emergéncia em
ambito nacional, em conformidade com as legisla¢cdes em vigor, em especial a Lei n°
9.656/98, de 03 de junho de 1998, com as alteracOes posteriores e as Resolucbes
Normativas e demais Regulamenta¢cdes Complementares expedidas pela Agéncia
Nacional de Saude — ANS.

A cobertura deve ser integral, automatica, sem limite de idade e sem caréncia a todos
os beneficiarios, em nimero estimado de 740 (setecentos e quarenta), sendo 715
(setecentos e quinze) funcionarios ativos e seus respectivos dependentes e 25 (vinte
e cinco) demitidos/exonerados e aposentados e seus dependentes, sendo vedada a
realizacao de triagem médica pela Contratada.

CLAUSULA lIl - DOS BENEFICIARIOS

[lI.1 Serdo incluidos todos os funcionarios ativos e seus dependentes, indicados pela

1.2

Fundacao Sistema Estadual de Analise de Dados - Seade, os aposentados e 0s
demitidos ou exonerados sem justa causa e seus dependentes, nos termos da Lei n°
9.656/98 e da Resolugdo Normativa n® 279/2011, com as altera¢des posteriores, e
aqueles que vierem a adquirir o direito em qualquer época da vigéncia do contrato;

[11.1.1 Ocorrendo, na vigéncia do contrato, o afastamento temporéario do beneficiario
principal por doenca ou invalidez, motivada ou n&do por acidente de trabalho,
devidamente documentado, o beneficiario principal e seus dependentes serdo mantidos
na assisténcia médica nas mesmas condicdes e pelo periodo em que perdurar o
afastamento;

Na qualidade de beneficiario titular:

[11.2.1 Funcionarios ativos com vinculo empregaticio, diretores e funcionarios da
Administracdo Publica direta e indireta, cedidos a Fundagéo Sistema Estadual
de Andlise de Dados - Seade, doravante denominada Contratante;
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[11.2.2 Ex-funcionarios demitidos/exonerados sem justa causa e aposentados que
optaram pela continuidade no plano, que contribuiram para plano ou seguro
coletivo de assisténcia médica anterior, decorrente de vinculo empregaticio, nos
termos da Lei n°® 9.656/98 e da Resolugdo Normativa n° 279/2011, com as
alteracBes posteriores;

[11.3 Na qualidade de dependente direto do titular, devidamente comprovado:

[11.3.1 O cbnjuge ou 0 companheiro de unido estavel, inclusive para os casos de unido
homoafetiva;

[11.3.1.1 Serdo considerados documentos hébeis para comprovacdo de unido
estavel aqueles elencados no Regulamento da Previdéncia Social com
suas alteracfes posteriores;

[11.3.2 Os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros até 21 (vinte e um) anos
completos ou qualquer idade quando incapacitados fisica e mentalmente para o
trabalho, com comprovacéo da invalidez por decisé&o judicial;

[11.3.3 Os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros entre 22 (vinte e dois) e 24
(vinte e quatro) anos completos, matriculados em curso de graduacéo
universitaria ou pos-graduacao ou técnico de nivel médio, desde que comprovem
sua matricula na instituicdo de ensino;

[11.3.4 As criancas e/ou adolescentes sob guarda judicial ou tutela;

I11.4 Na qualidade de dependente indireto do titular (agregado), devidamente comprovado:

[1.4.1 O paie/ou a mae ja inscritos no contrato de assisténcia médica vigente, estando
vedada a inclusdo de novos;

I11.4.1.1 Estes dependentes totalizam 19 (dezenove) beneficiarios, com idade
acima de 59 (cinquenta e nove) anos, sendo 02 (dois) do sexo
masculino e 17 (dezessete) do sexo feminino;

l11.4.2 Os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros entre 22 (vinte e dois) e 24
(vinte e quatro) anos completos ndo matriculados em curso de graduacao
universitaria ou pés-graduacgédo ou técnico de nivel médio;

[11.4.3 Os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros acima de 24 (vinte e quatro)
anos;

[11.5 O direito a prestacéo dos servicos devera ser assegurado a partir da data de inicio da
vigéncia contratual, sem caréncias de qualquer natureza, a todos os beneficiarios
inscritos no inicio do contrato e os que venham a ser inscritos no decorrer de sua
vigéncia,;

[11.6 Novas inclusdes:

[11.6.1 Os novos funcionarios e seus dependentes serdo incluidos em até 30 (trinta)
dias da data de sua contratacdo, sem qualquer caréncia ou restricdo, mediante
comunicado da Contratante e o posterior envio dos seguintes documentos
comprobatorios:
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= nome do funcionério e as demais informacdes cadastrais em formulario
préprio da Contratante/midia eletrénica,

= nome dos dependentes e as demais informagfes cadastrais em
formul&rio proprio da Contratante/midia eletrbnica;

Os novos funcionarios poderao incluir como dependentes:

] 0 cOnjuge ou o companheiro de unido estavel, inclusive para os casos
de unido homoafetiva, com as mesmas exigéncias de comprovacgédo do
subitem 2.3.1.1;

= os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros até 21 (vinte e um)
anos completos ou qualquer idade quando incapacitados fisica e
mentalmente para o trabalho, com comprovacéo da invalidez por deciséo
judicial;

= os filhos naturais, adotivos ou tutelados solteiros entre 22 (vinte e dois)
e 24 (vinte e quatro) anos completos, matriculados em curso de graduacao
universitaria ou pos-graduacdo ou técnico de nivel médio, desde que
comprovem sua matricula na instituicdo de ensino;

= as criancas e/ou adolescentes sob guarda judicial ou tutela;

O novo funcionario ter4d assegurado o atendimento integral na rede de
atendimento e/ou por meio de reembolso, conforme tabela contratual, a partir
do primeiro dia Util subsequente a sua inclusao;

Os titulares que solicitarem inclusdo de dependentes até 30 (trinta) dias
contados da data do evento: casamento, unido estavel e nascimento, adocao,
tutela ou guarda judicial, ndo sofrerdo as caréncias citadas no item 07;

Caso a inclusao dos filhos do titular nascidos durante a vigéncia do contrato
nao seja formalizada no prazo em decorréncia de ato ou omissdo do
funcionario, as caréncias serao exigidas e as despesas médicas e hospitalares
ocorridas nos atendimentos da crianca serdo de inteira responsabilidade do
beneficiario titular;

Os filhos de dependentes s6 terdo cobertura nos primeiros 30 (trinta) dias do
nascimento (artigo 12, inciso lll, letra “a@”, da Lei federal n° 9.656/98) e nao
poderao ser incluidos como dependentes;

Os beneficiarios dependentes, diretos e agregados, deverao, obrigatoriamente, estar
cadastrados no mesmo plano do titular;

No caso de excluséo do beneficiario titular por suspenséo do contrato de trabalho, sera
assegurada a ele e seus dependentes, quando do retorno ao trabalho, a inclusdo sem
o cumprimento de caréncia;

Os beneficiarios perdem o direito aos servi¢cos quando ocorrer o desligamento do titular
da Fundacdo Sistema Estadual de Andlise de Dados - Seade, exceto nos casos
previstos em legislacéo.
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CLAUSULA IV - DA INCLUSAO E EXCLUSAO

IV.1 Durante a vigéncia deste Contrato, poderdo ocorrer inclusbes e exclusdes de

beneficiarios, que serdo processadas, mediante a entrega dos respectivos documentos
comprobatorios ou solicitacdo de excluséo.

IV.1.1 Tratando-se de exclusdo de beneficiario, a Contratante obriga-se a solicitar a
devolucgéao das respectivas credenciais. Nao sendo possivel, o Beneficiario titular
assinara uma declaracdo de responsabilidade sobre o uso indevido das
mesmas.

IV.1.2 A Contratante, ao informar a inclusdo do empregado e seus dependentes,
assegura o atendimento integral, na rede de atendimento e/ou por meio de
reembolso, a partir do primeiro dia Gtil subsequente a sua incluséo.

IV.1.3 Apds a inclusdo dos beneficiarios, a Contratada devera providenciar a emissao
da Credencial de ldentificagdo, bem como o envio do “Manual da Rede
Referenciada”, em caso de necessidade, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis
apos o envio da documentagdo comprobatoria.

CLAUSULA V - COBERTURAS

V.1

V.2

Todos os beneficiarios inscritos terdo direito a prestacéo dos servigos descritos em V.4
a V.14, selecionados livremente na rede de atendimento da Contratada, mediante a
apresentacdo da Credencial de Identificagdo e de um documento pessoal. Nestes
casos, 0s beneficiarios ficam isentos de qualquer tipo de pagamento;

V.1.1 Os beneficiarios poderdo fazer uso de servigos ndo credenciados e a cobertura
sera idéntica. Nestes casos, a responsabilidade do pagamento sera do
beneficiario, que apresentara os comprovantes de despesas (recibos) em nome
do beneficiario atendido para reembolso, conforme tabela contratual, nos termos
do item 08 deste Termo de Referéncia;

Deveré ser garantido o atendimento ambulatorial e hospitalar com obstetricia, inclusive
para os casos de acidentes de trabalho, nos termos minimos obrigatérios previstos em
legislacdes e/ou regulamentacdes;

V.3 A cobertura compreende todas as patologias reconhecidas pela Classificacdo

V.4

Internacional de Doencas e de Problemas Relacionados & Saude, da Organizagéo
Mundial de Saude ou outra classificacdo que venha a substitui-la, previstas no Rol de
Procedimentos, normatizadas pela ANS, nos termos da Lei n°® 9.656/98, com as
alteragOes posteriores e demais Regulamentagdes Complementares;

A cobertura médica e ambulatorial compreendera:

V.4.1 Consultas eletivas em consultérios, clinicas e/ou ambulatoérios especializados, em
namero ilimitado, com atendimento por profissionais de salude habilitado para a
sua realizacdo, conforme legislagdo especifica sobre as profissées de saude e
regulamentacdes de seus respectivos conselhos profissionais e/ou outras
regulamentagdes ou ainda, outras classificagdes que venham substituir as
vigentes, a qualquer tempo, no decorrer do contrato;
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V.4.2 Apoio diagnéstico, tratamento e demais procedimentos ambulatoriais,

atendimentos  médicos incluindo atendimentos por  Fisioterapeutas,
Fonoaudi6logos, Nutricionistas, Psicllogos, Terapeutas Ocupacionais e outros
profissionais que atuem na prevencdo, tratamento e reabilitacdo da saulde,
procedimentos cirargicos ambulatoriais, solicitados e indicados pelo médico
assistente, mesmo quando realizados em ambiente hospitalar;

V.5 Coberturas de exames e procedimentos:

V.5.1

V.5.2

V.5.3

V.54

V.5.5

V.5.6

V.5.7

V.5.8

Cobertura de exames e/ou procedimentos solicitados por profissional da rede de
atendimento;

Cobertura de exames e/ou procedimentos solicitados por profissional nédo
credenciado/referenciado, contratado e/ou cooperado, desde que por especialista
médico;

As solicitacdes de exames e procedimentos que dependem de autorizagédo da
Contratada para sua realiza¢éo deverdo ser autorizadas em prazo nao superior a
03 (trés) dias uteis, ndo podendo a Contratada interferir na determinacdo da
necessidade de sua realizagéo, desde que devidamente solicitado por profissional
qualificado;

As solicitacOes para as internacgdes eletivas deverdo ser autorizadas em prazo ndo
superior a 10 (dez) dias uteis, ndo podendo a Contratada interferir na
determinacdo da necessidade de sua realizagdo, desde que devidamente
solicitado por profissional qualificado;

As solicitagBes para procedimentos de alta complexidade - PAC deverdo ser
autorizadas em prazo nao superior a 21 (vinte e um) dias Uteis, ndo podendo a
Contratada interferir na determinacéo da necessidade de sua realizacdo, desde
que devidamente solicitado por profissional qualificado;

Havendo a necessidade do encaminhamento de laudo médico e/ou fornecimento
de materiais especiais, 0s prazos permanecerdo os mesmos em V.5.3, V.54 e
V.5.5;

Os exames e procedimentos em ambito hospitalar, necessarios para controle da
evolucdo da doenca e elucidacdo diagnéstica e tratamentos, bem como os
exames e/ou as internagdes de urgéncia deverdo ser autorizados de imediato pela
Contratada, mediante solicitacdo do médico assistente;

A Contratada devera dar ampla publicidade do mecanismo de autorizagéo prévia,
relacionando os procedimentos e o detalhamento das rotinas necessarias a sua
obtencéo;

V.6 Remocdes:

V.6.1 Remocéao de beneficiarios entre hospital/hospital em unidades moéveis devidamente

equipadas nos padrbes Simples ou UTI, em todo territério nacional, quando
comprovadamente necessario e justificado, exclusivamente pelo médico
assistente;
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Remocao nos casos de primeiros socorros, quando estes forem prestados em
locais ndo credenciados e o beneficiario ou responsavel nao optar, por sua livre
iniciativa, pela utilizagdo de reembolso, a Contratada, a pedido, devera promover
a remocgao, sem qualquer 6nus, para unidade hospitalar da rede de atendimento
capacitada a prestar continuidade do atendimento, conforme quadro do paciente.
O evento que motivou a remocao devera estar coberto pelo contrato;

V.7 Cobertura de procedimentos especiais:

V.7.1

Fornecimento de tratamento de moléstias congénitas e/ou hereditarias;

V.8 Servicos complementares de diagnostico e tratamento:

Vv.8.1

V.8.2

V.8.3

Cobertura de todos os servigos de apoio diagnostico, inclusive medicina nuclear,
previstos na legislacao pertinente, solicitado pelo médico assistente, credenciado
ou hao;

Caberd ao beneficiario a livre escolha dos servicos complementares de
diagndstico e tratamento dentre todos os servigos oferecidos pelo o seu Plano,
desde que decorrentes de solicitagdo médica;

A Contratada devera informar, por escrito, todos os exames de alta complexidade
e/ou especiais que necessitem de prévia autorizac¢ao, por ocasiao da data de inicio
da vigéncia do contrato;

V.9 Cobertura Hospitalar:

V.9.1

V.9.2

V.9.3

V.94
V.9.5

V.9.6

V.9.7

V.9.8

A cobertura hospitalar compreende os atendimentos em unidade hospitalar e os
atendimentos caracterizados como de urgéncia e/ou emergéncia,;

Todas as internacdes solicitadas pelo médico assistente obedecerao ao seguinte
padrdo de conforto: quarto individual, com banheiro privativo e direito a
acompanhante;

Os beneficiarios poderéo utilizar hospitais da rede de atendimento ou livremente
escolhidos, com reembolso de acordo com a tabela contratual, ficando proibido o
direcionamento para outro local que nado tenha sido eleito pelo beneficiario ou
médico assistente;

N&o sera permitida a limitacéo de valores e de dias para as internacoes;

N&o sera permitida a substituicdo do médico assistente durante o periodo de
tratamento, sem anuéncia do beneficiario;

Nas internacbes em hospitais da rede de atendimento, ou ainda, quando da
necessidade de utilizar hospitais fora da rede, estardo asseguradas, no minimo,
as coberturas legais;

Para urgéncia/emergéncia em prontos-socorros o0 atendimento deve ser
ininterrupto e integral durante as 24 (vinte e quatro) horas;

A Contratada obriga-se a indicar, na rede de atendimento, hospitais Pronto-
Socorro que deverdo prestar atendimento 24 (vinte e quatro) horas, realizando
exames, intervengdes e tratamentos necessarios, vedando-se transferéncias para
outros recursos até o beneficiario receber alta médica. Deslocamentos devem

50



A INFORMACAO
A SERVICO DA
CIDADANIA

e

e
=l jl'
ﬂi‘aﬁ;‘-\‘g

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARLA DE PLAMEJAMEMNTO E DESEMVOLVIMENTO REGIOMAL

Fundogdo Sistema Estadunl de Andlise de Dados

ocorrer somente quando a permanéncia trouxer prejuizo ao tratamento do
beneficiario, ou ainda quando o responsavel pela internacdo manifestar interesse
na transferéncia, desde que haja condi¢des clinicas;

V.9.9 Nas emergéncias e/ou urgéncias o beneficiario serd internado de imediato, sem a
necessidade de deixar cheque caucdo, depésitos de qualquer natureza ou
emissdo de Nota Promissoéria, conforme previsédo legal, mediante a apresentacao
de documento que o identifique junto a Contratada;

V.9.10 Quando o atendimento de pronto-socorro na rede de atendimento evoluir para
internagdo hospitalar ou houver necessidade de prorrogacdo do periodo de
internacgdo, a emissdo da guia de autorizacdo sera acordada entre a Contratada e
0 servi¢o credenciado, ficando o beneficiario isento de qualquer responsabilidade
financeira sobre o atraso na emissao das mesmas;

V.10 Despesas Hospitalares e/ou de Pronto-Socorro:

V.10.1 Diarias de internacdes clinicas, cirdrgicas, emergéncia, urgéncia, maternidade,
bercario, isolamento, centro de terapia semi-intensiva, intensiva ou similar,
inclusive neonatal;

V.10.2 Taxas de internagdo, pronto-socorro, repouso, salas cirdrgicas, obstétrica, de
gesso, pbés-anestésicas, isolamento e outras; oxigénio e todos os medicamentos
prescritos e utilizados no periodo de internagao/atendimento;

V.10.3 Servigos gerais de enfermagem e alimentacdo, exames complementares para
diagnésticos e tratamentos, inclusive medicina nuclear, gases medicinais,
hemoterapia, transfusdo de sangue e seus derivados, quimioterapia e radioterapia
e todos os demais atendimentos solicitados pelo médico assistente;

V.10.4 Enxertos vasculares;
V.10.5 Todos os materiais, inclusive os especiais, descartaveis ou nao;
V.10.6 Honoréarios médicos;

V.10.7 Fornecimento de préteses, orteses e seus acessarios ligados a atos cirlrgicos;
valvulas de qualquer natureza; implantacdo de marca-passo ou substituicdo de
geradores;

V.10.8 Servigos de instrumentadores em cirurgias ou partos;

V.10.9 Transplantes de rins, corneas e medula éssea, inclusive despesas com o doador
ViVO;

V.10.10 Todos os procedimentos que vierem a ser incorporados posteriormente nas
normas regulamentadoras do setor;

V.10.11 Ocorrendo, durante o atendimento hospitalar, a necessidade de utilizacdo de
materiais, medicamentos e outras despesas ndo cobertas pelo contrato, o
beneficiario devera ser sempre informado, previamente, por escrito, nao cabendo
cobranca adicional sem a anuéncia do mesmo;

V.11 Atendimento em Saude Mental/Dependéncia Quimica:
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V.11.1 Cobertura das despesas no tratamento de todos os transtornos psiquiatricos
codificados na Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados a Saude/102 Revisao CID — 10, conforme os itens abaixo:

a) Internagdo em recurso especializado, hospital psiquiatrico ou em unidade ou
enfermaria psiquiatrica em hospital geral, inclusive para beneficiarios acometidos
de quadros de intoxica¢do ou abstinéncia, provocados por alcoolismo ou outras
formas de dependéncia quimica, desde que haja indicacdo de médico assistente;

b) Atendimento psicoterapico realizado por psicélogo ou profissional qualificado
da rede de atendimento, em ndmero de sessdes/consultas conforme estabelecido
na Resolucdo Normativa n° 338/2013 e alteracfes posteriores;

V.12 Cobertura Obstétrica:

V.12.1 Compreende toda a cobertura prevista em V.9 e V.10 e todos os procedimentos
relativos ao pré-natal, acrescida da assisténcia ao parto e pds-parto;

V.12.2 Por ocasiao do parto, ocorrendo o atendimento de urgéncia por médico plantonista
da maternidade, a aceitagdo do mesmo para dar continuidade aos procedimentos
ligados ao parto ficara a critério da gestante ou seu responsavel, que podera
solicitar a assisténcia do médico que realizou o pré-natal, credenciado ou ndo da
Contratada e seu pagamento sera através de reembolso;

V.12.3 Caso a gestante esteja em caréncia para parto, todas as despesas da internagéo,
dela e do recém-nato, serdo de responsabilidade do titular, exceto nos casos de
urgéncia e/ou emergéncia;

V.13 Cobertura de Outros Procedimentos:

V.13.1 Cobertura minima obrigatéria de consultas/sessdes, conforme previsto no Rol de
Procedimentos, de Fonoaudiologia, Nutricdo, Terapia Ocupacional, Psicoterapia
e Fisioterapia;

V.13.2 Cobertura de até 12 (doze) sessdes por beneficiario por ano de servi¢cos de RPG
(Reeducacéo Postural Global) e Escleroterapia;

V.14 Cobertura por Morte de Titular/Remisséo:

V.14.1 Em caso de falecimento do beneficiario titular na vigéncia do Contrato, os
respectivos dependentes permanecerdo usufruindo os servicos objeto deste
Instrumento, pelo prazo de 18 (dezoito) meses contados da data do 6bito, uma
vez atendida as seguintes condicdes:

= esteja 0 Contrato em plena vigéncia, com as mensalidades quitadas e em
dia até a data do 4bito;

*» haja comunicacdo a Contratada, dentro de 30 (trinta) dias do 6bito,
comprovado com copia autenticada do respectivo atestado de 6bito ou
documento equivalente;

V.15 Nao Coberturas:
V.15.1 N&o serdo cobertos os procedimentos constantes do artigo 10 da Lei 9.656/98,
com as alteracBes posteriores.
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CLAUSULA VI — ABRANGENCIA GEOGRAFICA DAS COBERTURAS

VI.1 A Contratada deverd garantir aos beneficidrios, através de recursos proprios,
credenciados/referenciados, contratados e/ou cooperados, atendimento das coberturas
do item 03 em ambito nacional, inclusive urgéncia e/ou emergéncia;

VI.2 A Contratada devera dispor de Central de Atendimento com funcionamento durante 24
(vinte e quatro) horas para orientacdo e informacgdo sobre os servigos disponiveis,
autorizacoes, etc. Da mesma forma a Contratada devera oferecer esse atendimento
para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala, nos termos do Decreto n° 6.523/2008,
com as altera¢des posteriores.

CLAUSULA VIl - TIPOS DE PLANOS

VII.1 Sdo 02 (dois) os tipos de plano a serem ofertados aos beneficiarios titulares e seus
respectivos dependentes, a saber: Plano Basico e Plano Superior;

VII.2 O plano de categoria e cobertura superior devera possuir caracteristicas diferenciadas,
com rede de atendimento mais ampla e com mdltiplos diferenciados de reembolso;

VII.3 O plano superior € opcional e a diferenca apurada entre o valor do plano bésico e o valor
do plano superior ficara a cargo do titular e sera descontada mensalmente dos seus
vencimentos em folha de pagamento e os demitidos/exonerados e aposentados
pagardo diretamente a contratada os respectivos valores;

VII.4 A contratada devera possuir rede de atendimento qualificada, com consultérios, hospitais
e clinicas especializadas em todas as especialidades, para atendimento de todas as
patologias reconhecidas pela classificacdo internacional de doengas e de problemas
relacionados a saude, da Organizagdo Mundial De Saude ou outra classificacdo que
venha substitui-la, constantes no rol de procedimentos da ANS;

VII.5 A contratada deverda, durante a vigéncia do contrato, manter, obrigatoriamente, a rede
de atendimento indicada em cada tipo de plano, com os servigos de diagnostico, hospital
geral, pronto-socorro, hospital especializado e maternidade, situados na Regido
Metropolitana de S&o Paulo;

VII.6 Os credenciamentos exigidos deverdo ser mantidos durante toda a vigéncia do contrato,
podendo haver descredenciamento somente mediante justificativa prévia da contratada
a contratante, desde que com a anuéncia da mesma,;

VII.7 As hospitalizacdes, nos dois tipos de plano, serdo em quarto individual, com banheiro
privativo e direito a acompanhante em hospitais da rede de atendimento, ficando a
critério do beneficiario a escolha do hospital para seu atendimento dentre os
relacionados para atendimento ao referido plano;
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PLANO BASICO:

Laboratdrios — credenciar pelo menos 02:

Laboratério A" Medicina Diagndstica

Laboratério Delboni Auriemo Medicina Diagndstica

Salomao Zoppi Diagndsticos

Rede de hospitais gerais/internag¢des eletivas — credenciar pelo menos 04:

Beneficéncia Portuguesa

Samaritano

Incor — Instituto do Coracao

Santa Catarina

Nove de Julho

Sdo Luiz (todas as unidades)

Oswaldo Cruz

Pronto-Socorro Geral — credenciar pelo menos 04:

Beneficéncia Portuguesa

Samaritano

Incor — Instituto do Coracao

Santa Catarina

Nove de Julho

Sdo Luiz (todas as unidades)

Oswaldo Cruz

Hospitais Regionais — credenciar pelo menos 03:

Hospital Christovdo da Gama

Hospital e Maternidade Beneficéncia
Portuguesa — Sao Caetano

Hospital e Maternidade Assungdo (Rede Dor)

Hospital e Maternidade Brasil

Hospital e Maternidade Beneficéncia Portuguesa — Santo André

Pronto-Socorro Infantil — credenciar pelo menos 03:

Beneficéncia Portuguesa

Samaritano

Nove de Julho

Santa Catarina

Pronto Socorro Infantil Sabara

UTI Infantil — credenciar pelo menos 04:

Beneficéncia Portuguesa

Samaritano

Incor — Instituto do Coracao

Santa Catarina

Nove de Julho

Sdo Luiz (todas as unidades)

Pronto Socorro Infantil Sabara

Maternidade - credenciar pelo menos 03:

Pré-Matre Paulista

S3o Luiz — Unidade Analia Franco

Samaritano

Sao Luiz — Unidade Itaim

Santa Joana
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Hospital OBRIGATORIO para atendimento de Oncologia: AC Camargo Cancer Center

Hospital OBRIGATORIO para atendimento de Cardiologia: Incor — Instituto do Corag&o

PLANO SUPERIOR:

Este plano devera oferecer, além das coberturas descritas nos tdpicos anteriores, 0s
seguintes recursos adicionais:

Laboratorio de Diagnéstico e de Analises Clinicas OBRIGATORIO: Fleury Medicina e

Saude.

Hospital OBRIGATORIO: Hospital Sirio Libanés.

CLAUSULA VIl - MUDANGCAS DE PLANO

Vi1

Sera assegurada a todos os beneficiarios titulares e seus respectivos dependentes a
possibilidade de mudanca de plano, sem qualquer tipo de caréncia para utilizacéo,
desde que se faca a opcdo nos primeiros 30 (trinta) dias de vigéncia do Contrato.
Durante esse periodo o beneficiario ndo tera prejuizo das coberturas imediatas do
plano Basico;

VIII.2 Ao titular, no momento da sua incluséo e posteriormente a cada prorrogacao contratual,

VIIL.3
VIIl.4
VIILS

sera facultada a possibilidade de mudanca de plano, sem nenhuma caréncia e a
expensas do beneficiério titular;

As mudancas de plano solicitadas apos os periodos acima mencionados sofrerdo as
caréncias estabelecidas na clausula IX. As caréncias descritas nessa clausula poderéo
ser suprimidas pela Contratada a seu critério;

O beneficiario que optar por uma cobertura diferenciada somente podera solicitar a
transferéncia para o plano de menor valor no momento de nova prorrogacao
contratual;

Nao sofrerdo caréncias os funcionarios admitidos no curso do Contrato que fizerem
opc¢ao de mudanca de plano no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data de admisséao.

CLAUSULA IX — CARENCIAS

IX.1

IX.2

Os titulares que solicitarem inclusdo de dependentes apés 30 (trinta) dias contados da
data do evento: casamento, unido estavel e nascimento, adogdo, tutela ou guarda
judicial sofrerdo caréncias até os limites de prazo estabelecidos pela Lei federal n°
9.656/98 e em suas altera¢des posteriores, ou seja:

= 300 dias para partos a termo;
= 180 dias para os demais atendimentos;
» 24 horas para urgéncia e emergéncia.

As mudancas de plano solicitadas ap6s os periodos mencionados na clausula VIl
sofrerdo os mesmos prazos de caréncia,
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A Contratada deve indicar as caréncias no cartao;

As caréncias, exigiveis nas hipdteses aqui expressamente elencadas, seréo
consideradas a partir da data da comunicacdo da Contratante a Contratada.

CLAUSULA X — RESSARCIMENTO/ REEMBOLSO

X1

X.2

X.3

X.4

X.5

A Contratante adotara, para efeito de calculo de reembolso, a Unidade de Servigo —
US que néo poderé ser inferior a R$ 0,46 (quarenta e seis centavos de real) e devera
constar na proposta a ser apresentada pela licitante vencedora,

O valor da US sera reajustado anualmente, de acordo com o indice de reajuste
financeiro aplicado aos valores dos planos contratados;

A tabela de Honorarios Médicos a ser utilizada para fins de reembolso devera ser
guantificada em US (Unidade de Servigo). A quantidade de US néo podera ser inferior
a Tabela da Associagcdo Médica Brasileira — AMB/92, quando nela previstos os
procedimentos;

Os procedimentos ndo previstos na Tabela da Associacdo Médica Brasileira —
AMB/92, mas constantes no Rol de Procedimentos da ANS, serdo reembolsados com
base na tabela da Contratada;

Os reembolsos relativos a honorarios médicos e SADT, deverdo ser calculados
multiplicando-se a quantidade de US do procedimento pelo valor da US, que néo
podera ser inferior a R$ 0,46 (quarenta e seis centavos de real), cujo resultado deve
ser multiplicado, no minimo, pelos valores dos multiplos informados no quadro abaixo:

PLANOS

COBERTURAS HOSPITALARES COBERTURAS AMBULATORIAIS

Abrangéncia
Acomodaciao
Didrias e Taxas
Hospitalares
de Diagnésticos e
Terapias
Honorarios Médicos
Consultas Médicas
Exames
Terapias
OutrosServicos

Servicos Auxiliares
Remocao Terrestre

BASICO

3.0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0

&
o
w
o

NACIONAL | APARTAMENTO

SUPERIOR 7,0

7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0

>
=}

X.6

X.7

As despesas hospitalares serdo reembolsadas de acordo com a Tabela de Precos
Hospitalares da Contratada. Os valores dessa tabela deverdo guardar similaridade
com aqueles praticados pela média de mercado;

Os medicamentos, contrastes, materiais e demais itens utilizados durante as
internagBes, serdo ressarcidos em conformidade com o Guia Farmacéutico
Brasindice, Tabela Simpro, nas edic6es mais atualizadas e, na falta destes, pelo preco
médio de venda no mercado;
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Reserva-se a Contratante no direito de apurar se tais pre¢os sao compativeis com a
média dos prestadores de servi¢o da regiao;

O prazo maximo para o ressarcimento das despesas serd de até 30 (trinta) dias,
contados a partir da data de entrega dos documentos necessérios junto a Contratada;

Todas as tabelas mencionadas nos itens anteriores deverdo ser apresentadas pela
proponente.

A Contratante encaminhar4d a Contratada os recibos/notas fiscais para serem
reembolsados de acordo com a clausula X, no prazo de até 30 (trinta) dias,
obedecendo aos seguintes critérios de aceitacao:

X.11.1 Todos os recibos ou notas fiscais deverdo ser emitidos em papel timbrado
contendo o CPF/CNPJ, CRM, endereco completo e telefone do prestador do
Servico;

X.11.2 Nos recibos emitidos por Pessoa Juridica ou Pessoa Fisica deveréo conter o
nome do beneficiario atendido, data, forma de pagamento e descricdo dos
servigos prestados com o(s) valor(es) discriminado(s); sendo Nota Fiscal, a
mesma devera conter anotacao de quitacao;

X.11.3 Nos casos de recibos relativos a exames complementares os mesmos deverao
vir acompanhados da copia simples do pedido médico que gerou o
atendimento;

X.11.4 Nos casos de recibos/Nota Fiscal relativos a despesa hospitalar e/ou pronto-
socorro deverdo ser juntados aos mesmos: relatério do médico assistente
declarando nome do beneficiario atendido; diagnéstico; tratamento realizado;
datas e horarios da internacéo e alta; condic6es de urgéncia ou emergéncia
e, se houver visitas hospitalares, mencionar horario e data. Para as contas
hospitalares, além desses dados, devera apresentar a Nota Fiscal quitada,
com a discriminacdo de todos os servicos prestados, materiais e
medicamentos utilizados com seus respectivos valores unitarios;

X.11.5 A Contratada justificadamente podera requerer novas informacdes ou
documentos complementares para serem analisados, acarretando uma nova
contagem do prazo estipulado para reembolso, a partir da entrega dos novos
documentos;

X.11.6 O valor da Unidade de Servico a ser utilizada para fins de reembolso é de R$

( ) e, as tabelas tanto de mdltiplos de
reembolso como de despesas hospitalares, honorarios médicos,
medicamentos e outros apresentados na proposta da Contratada, ficam
fazendo par te integrante do presente instrumento.

CLAUSULA XI — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
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A Contratada se obriga a executar o0s servi¢os, as obrigacfes e coberturas constantes
no Termo de Referéncia em sua totalidade e de acordo com as indicacdes previstas,
devendo providenciar imediatamente o cadastramento de todos os beneficiarios da
Contratante;

A Contratada se obriga a assumir todos os beneficiarios inscritos na contratagcao
anterior, aceitando as alteracdes relativas ao numero de beneficiarios e
providenciando a sua imediata inclusdo, sem caréncia, inclusive com relagdo as
futuras contratag6es de funcionarios e sua respectiva massa de dependentes;

A Contratada se obriga, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da solicitacdo da
Contratante, credenciar, contratar ou cooperar profissional no interesse das
necessidades dos beneficiarios, devendo, na impossibilidade de credenciar, contratar
ou cooperar, justificar o motivo do ndo atendimento do pedido e envidar esforgos para
providenciar outro prestador na mesma especialidade que atendam requisitos
técnicos;

A Contratada se obriga a apresentar relacdo dos estabelecimentos habilitados a
prestar 0os servigcos objeto deste Instrumento, incluindo o nimero minimo daqueles,
conforme estabelecido na clausula VII;

A Contratada se obriga a fornecer Credencial de Identificagdo ou qualquer outro meio
gue viabilize o atendimento, que sera exibida toda vez que o beneficiario necessitar
dos servicos de assisténcia médica, acompanhada de um documento de identificacéo;

A Contratada se obriga a fornecer, em caso de necessidade, além da Credencial de
Identificacdo, o “Manual da Rede Referenciada”, constando todos os servicos e
profissionais da rede de atendimento, bem como as orientacdes pertinentes, devendo
ser mantido atualizado durante toda a vigéncia do contrato;

A Contratada se obriga a ndo cobrar nenhuma taxa adicional para confeccdo de
credenciais, folhetos, guias/manuais ou inclusdes de titulares e dependentes tanto no
inicio como no decorrer do Contrato;

A Contratada se obriga a disponibilizar, em site proprio, todos 0s servicos
credenciados, bem como as orientacdes pertinentes, permanentemente atualizados e
acessiveis aos beneficiarios através de senha de acesso;

A Contratada se obriga a adotar rotinas desburocratizantes que objetivem um
atendimento rapido e eficiente a todos os beneficiarios do Contrato, bem como
promover a divulgacdo de normas e condicdbes de atendimento entre os
prestadores/colaboradores de servigos da Contratada, a fim de orienta-los acerca dos
servigos pactuados;

A Contratada se obriga a disponibilizar uma Central de Atendimento Telefénico com
funcionamento durante 24 (vinte e quatro) horas do dia, todos os dias da semana, para
orientacao e informacéo sobre os servigos contratados, autorizacdes e etc. a todos 0s
beneficiarios. Inclusive autorizar, por meio de senha, a realizacdo de exames,
procedimentos e internagdes fora do horario comercial. Da mesma forma a Contratada
devera oferecer esse atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala
nos termos do Decreto n° 6.523/2008, com as alteracdes posteriores;
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A Contratada se obriga a fornecer a relacdo dos exames de alta complexidade e/ou
especiais e procedimentos médicos que necessitem de prévia autorizacéo, por ocasiao
do inicio da vigéncia do Contrato;

A Contratada se obriga a emitir, nos prazos estabelecidas nas clausulas V.5.3, V.5.4 e
V.5.5, a Guia de Autorizacdo ao servico credenciado e, quando solicitado, a
Contratante ou comunicar, no prazo de até 01 (um) dia util, os motivos da nao
autorizacao;

A Contratada se obriga a informar qualquer negativa de exame/procedimento,
devidamente justificada, a Contratante, que podera refutar a mesma, caso a cobertura
esteja prevista na legislagéo pertinente e no Termo de Referéncia;

A Contratada se obriga a disponibilizar, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas Uteis a
contar da data de inicio da vigéncia do Contrato, equipe especializada a fim de oferecer
completa assisténcia e orientacdo, indicando um funciondrio responséavel, desde a
implantacdo e durante toda a vigéncia contratual ao Gestor deste Contrato,
oferecendo, para isto, um canal de comunicag&o exclusivo;

XI1.15 A Contratada se obriga a indicar, no prazo de 05 (cinco) dias contados da data de inicio

XI.16

XI.17

da vigéncia do Contrato, um preposto para comparecer, em data e horario designado,
na sede da Contratante, sempre que convocado pela mesma, para esclarecimentos
de quaisquer problemas relacionados com os servi¢os contratados;

A Contratada se obriga a disponibilizar a Contratante um canal de acesso para
monitoramento das solicitagbes pendentes de autorizacao;

A Contratada se obriga a disponibilizar relatérios, sempre que solicitado, com
discriminacdo de reembolsos, consultas, exames, internacdes e outros procedimentos
gue tenham sido utilizados, visando analise e quantificacdo dos servicos;

X1.18 A Contratada se obriga a encaminhar a Contratante, mensalmente, observando a forma

impressa ou a via eletrbnica, compativeis com aplicativo Excel, os seguintes
Relatorios:

» Relatério Individual contendo o indice de sinistralidade das utilizacdes efetuadas
pelos beneficiarios, englobando o controle dos 100 (cem) maiores beneficiarios
dos ultimos 03 (trés) meses;

* Relatério que comprove o nuimero de beneficiarios mensal, bem como as
inclusdes e exclusodes realizadas no més;

= Relatério atualizado dos beneficiarios Ativos e Demitidos/Exonerados e
Aposentados;

= Relatério contendo receita, custo médico, sinistralidades mensal, anual, do ano
corrente, historica e dos ultimos 12 (doze) meses, quantidade dos beneficiarios
atendidos e quantidade de vidas;

XI.18.1 Os programas deverdo permitir a extracdo de arquivos informatizados
contendo os dados de utilizagc&o, detalhada e discriminada individualmente,
com identificacéo, para cada ocorréncia de despesa efetuada, a data, a sua
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natureza (ambulatorial e/ou hospitalar), a especialidade médica e/ou clinica,
o prestador do servigo e 0s correspondentes valores;

X1.18.2 O monitoramento devera, ainda, incluir a emissao de relacdo periddica de
beneficiarios internados, indicando a patologia, relacdo dos casos crénicos,
detalhando os procedimentos realizados, de acordo com a sua ocorréncia;

A Contratada se obriga a informar a Contratante, por escrito e no prazo maximo de 02
(dois) dias uteis, o eventual descredenciamento dos prestadores de servico, ja
indicando o novo credenciamento em substituicdo, que rigorosamente devera possuir
as mesmas caracteristicas e padrdo do servico ou profissionais especializados.
Podera haver desvinculagdo somente nos termos da Lei n® 9.656/98, de 03 de junho
de 1998, com as alteracdes posteriores;

A Contratada se obriga, quando solicitado, a apresentar relacdo atualizada dos
recursos credenciados, constantes na clausula VII, no prazo de até 48 (quarenta e oito)
horas, ja indicando o novo credenciamento em substituicdo, em virtude de
desvinculagdo, conforme subitem anterior;

A Contratada se obriga a encaminhar a Contratante qualquer documentacgéao pertinente
ao Contrato, sempre que solicitado e no prazo fixado, inclusive justificativas quanto ao
ndo cumprimento dos servi¢os constantes do contrato;

A Contratada se obriga a esclarecer, por escrito, dentro do prazo de 15 (quinze) dias
corridos, as davidas relativas ao atendimento e/ou servicos prestados, informando as
providéncias tomadas para a regularizacdo dos mesmos, quando for o caso;

A Contratada se obriga a impedir que haja qualquer tipo de prejuizo nos atendimentos
previstos em virtude de atraso no pagamento dos servi¢os credenciados;

A Contratada se obriga a efetuar os reembolsos, conforme tabela contratual, por
intermédio de depdsito na conta corrente do beneficiario titular, no prazo de até 30
(trinta) dias, em estrita conformidade com a clausula X deste Instrumento. Para os
recibos apresentados incorretamente, a Contratada devera retornar os mesmos a
Contratante, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, com as devidas observacoes;

A Contratada se obriga a emitir carnés ou boletos bancarios para quitacao das taxas
mensais de manutenc¢do para todos os aposentados, demitidos/exonerados, devendo
informar a Contratante quando da exclusao, por inadimpléncia ou outro motivo, do
beneficiario;

A Contratada sera a Unica responsavel por eventuais danos causados diretamente a
Administracédo Publica ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo
do Contrato;

A Contratada se obriga a manter a Contratante isenta de qualquer responsabilidade,
em caso de inadimpléncia da Contratada;

A Contratada se responsabiliza por todos os 6nus e obrigagfes concernentes a
legislacao civil, trabalhista, previdenciéria, fiscal, comercial, de acidentes do trabalho
dentre outros, se existirem, resultantes da execucdo do presente ajuste, inclusive no
tocante aos impostos, taxas, emolumentos, seguros e contribuicdes fiscais e
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parafiscais, mantendo a Contratada a margem de acdes judiciais ou extrajudiciais,
reivindicatérias ou reclamacoes;

A Contratada se obriga a comunicar a Contratante, imediatamente, qualquer
irregularidade cometida por beneficiario, por ma-fé ou dolo, para as medidas cabiveis;

X1.30 A Contratada se obriga a manter, durante toda a execucéao do Contrato, compatibilidade

com as obrigacBes assumidas, referente as condicbes de habilitagcdo e qualificacao
exigidas na Licitacdo, de acordo com termos legais;

X1.31 A Contratada se obriga a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos

XI1.32

gue se fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do
presente Instrumento;

A Contratada se obriga a encaminhar, conjuntamente com os demais relatérios, um
demonstrativo que permita aferir a composicdo das varidveis necessarias para o
calculo do indice de sinistralidade, a fim de possibilitar a identificacdo de possiveis
excessos e a adogdo de medidas preventivas, quando o0 caso assim permitir.

XI.33 A Contratada se obriga a manter o mais completo e absoluto sigilo pelo prazo de 10

XI1.34

XI.35

(dez) anos, contados do encerramento deste Contrato, de quaisquer dados,
informagdes e documentos de que venha, eventualmente, a ter conhecimento ou
acesso em razao deste Contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
revelar, produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta
contratacdo, sob pena de aplicacdo de multa e rescisdo previstas neste Contrato. A
obrigacao de sigilo estabelecida é extensa aos empregados;

A Contratada se obriga a fornecer a Contratante o niamero de registro na ANS dos
Planos Basico e Superior ofertados na licitacao.

Contratada deverd dispor de Pronto-Socorro préprio, credenciado/referenciado,
contratado e/ou cooperado para atendimento de urgéncia e/ou emergéncia em
hospitais gerais e/ou especializados em ambito nacional, cujo atendimento deve ser
ininterrupto e integral durante as 24 (vinte e quatro) horas.

CLAUSULA XIl — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA FUNDACAO SEADE

XII.1.

XII.2

XII.3

XIl.4

A Contratante se obriga a designar, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da data
de inicio da vigéncia do Contrato, um Gestor do Contrato para acompanhar e fiscalizar
a fiel execucéo do Contrato;

A Contratante se obriga a fornecer a Contratada, em tempo habil, todos os dados
necessarios a completa execucdo dos servicos contratados, solicitando, quando
necessaria, inclusdo imediata de novos beneficiarios titulares e respectivos
dependentes, bem como exclusdes e todas as alteragcbes has situacBes dos
beneficiarios ou seus dependentes;

A Contratante se obriga a conferir e enviar a Contratada, em tempo habil, cépia dos
documentos necessarios a inclusao e exclusédo do beneficiario titular e dependentes;

A Contratante se obriga a solicitar, em tempo habil, autorizagbes necessérias a
execucao dos servigos contratados;
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A Contratante se obriga a orientar os usuarios na otimizacdo dos servicos oferecidos
pela Contratada, para prevenir abusos e gastos desnecessarios;

A Contratante se obriga a comunicar imediatamente a Contratada qualquer
irregularidade cometida por ma-fé ou dolo do beneficiario, para que sejam tomadas as
providéncias;

A Contratante se obriga a efetuar os pagamentos, dentro das condi¢oes firmadas, das
respectivas Notas Fiscais/Faturas que contera valor unitario e total devido,
acompanhadas do Relatério Mensal comprovando o numero de beneficiarios
verificados dentro do periodo, bem como as inclusdes e exclusdes realizadas no més
e outras documentais exigidas em Contrato;

A Contratante se responsabilizara pelo pagamento da diferengca dos valores
decorrentes da opgéo por parte do titular pelo Plano Superior e mensalidades dos
dependentes, mediante desconto em folha de pagamento, quando se tratar de
funcionérios ativos;

N&o obstante a responsabilidade Unica e exclusiva da Contratada, a Contratante
fiscalizara e acompanhara a execucgdo dos servigos ajustados, assim como o0 exato
cumprimento de todas as clausulas e condi¢bes decorrentes do Contrato, inclusive,
verificando a qualidade dos servigos prestados, registrando ocorréncias e atestando
as faturas apresentadas pela Contratada.

CLAUSULA XIll = DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

XIlll.1 O prazo de duragdo da presente contratacao é de 15 (quinze) meses, com inicio a

partir de 26/01/2015, prorrogavel por igual e sucessivo periodo, até o limite de 60
(sessenta) meses, em caso de interesse das partes envolvidas, conforme disposto em
legislacdo, mediante comunicagdo por escrito, com antecedéncia de 90 (noventa)
dias;

XIl.2 A prorrogacdo do prazo de vigéncia somente serd formalizada caso 0s precos

mantenham-se vantajosos para a FUNDACAO SEADE e condizentes com o mercado,
conforme pesquisa a ser realizada a época, mediante celebrag¢édo do respectivo termo
de aditamento ao contrato, respeitadas as condi¢cfes prescritas ha Lei 8.666/93 e suas
alteracdes.

XI1.3 A ndo prorrogacgéo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da Administracéo

ndo gerara a Contratada direito a qualquer espécie de indenizacgéo.

XIll.4 A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos

gue se fizerem necessérios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do
contrato.

CLAUSULA XIV — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

XIV.1

Para efeito de pagamento, a contratada emitirdA mensalmente Nota Fiscal/Fatura,
referente a prestacdo dos servicos de assisténcia médica objeto deste contrato e as
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encaminhara a Contratante sita a Avenida Césper Libero, 464 — Santa Ifigénia, apos
cada periodo mensal de prestacdo dos servicos;

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente no prazo de 30 (trinta) dias, nos
termos do Decreto n°® 43.914/99, contados da data de entrada da Nota Fiscal/Fatura
discriminando o nUmero de usuarios atualizado, resultante do movimento de
inclusdo/exclusao informado pela Contratante. Devera ser apresentada, em arquivo
eletrénico (Excel), relacdo nominal contendo o total de usuéarios do més da Nota
Fiscal/Fatura, procedimento extensivo aos demitidos/exonerados e aposentados;

X1V.2.1 Os beneficiarios demitidos/exonerados e aposentados deverao ser faturados
diretamente pela Contratada, que se encarregara de encaminhar a estes a
respectiva cobranca;

A declaracdo expressa da Contratada, a que se refere a clausula XIV.2, que devera
estar acompanhada da Nota Fiscal/Fatura para o processo de pagamento, entender-
se-4 como documento elaborado pela Contratada que se obrigara, mensalmente, a
manter o minimo de credenciamento exigido no Termo de Referéncia para os 02
(dois) planos, respectivamente. O descumprimento dessa obrigacdo acarretara
penalidades;

As Notas Fiscais/Faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a
Contratada para as devidas corre¢des. Nesse caso, 0 prazo de que trata a clausula
XIV.2 comecara a fluir a partir da data de apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas
sem incorregoes;

O pagamento sera feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome da
Contratada no Banco do Brasil, conforme disposto no Decreto Estadual n° 55.357/10;

Havendo atraso nos pagamentos, sobre o valor devido incidira corre¢gdo monetaria
nos termos do artigo 74 da Lei estadual n® 6.544/1989, bem como juros moratorios,
a razao de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pro rata tempore” em relagéo
ao atraso verificado.

CLAUSULA XV - DO VALOR E VERBA

XV.1

O valor total estimado do presente contrato para o periodo de 15 (quinze) meses é de
R$ ( _ ), correndo a conta do
Orgcamento Programa da FUNDACAO SEADE, conforme abaixo:

a) R$ (G ) estd consignado ao Orgamento
Programa da FUNDACAO SEADE para o corrente Exercicio, conforme abaixo:

o Programa de Trabalho:
o Natureza da Despesa:
o Fonte de Recursos:

b) O saldo remanescente fica consignado a verbas proprias do orcamento do
Exercicio subsequente.
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XV.2  No valor acima mencionado, ja estdo inclusas todas as despesas de natureza
tributaria, fiscal, previdenciaria, trabalhista, acidentaria, que incidirem sobre o objeto
deste Contrato, ndo podendo a Contratada pleitear nenhum outro pagamento a
contratante ou ao beneficiario, inclusive decorrentes de contraprestacdes pecuniarias
por alteracao da faixa etaria dos beneficiarios.

CLAUSULA XVI — DO REAJUSTE CONTRATUAL:

XVI.1 O contrato sera reajustado considerando como recompositor inflacionéario o indice IPC
— Geral, divulgado pela FIPE (Fundacdo Instituto de Pesquisas Econdmicas), ou
outro que vier a substitui-lo, acrescido do indice de reajuste para recuperar 0s
sinistros que superam as receitas, considerando a sinistralidade média anual do
contrato, a saber:

VR = VC x (1 + (RF + RT))
Onde:
VR = Valor Contratual Reajustado
VC = Valor Anterior do Contrato
RF = Reajuste Financeiro (IPC — Geral)
RT = Reajuste Técnico

XVI.2. Reajuste Financeiro (RF)

XVI1.2.1 Os precos somente poderdo ser reajustados financeiramente, observado o
periodo minimo de 12 (doze) meses, nos termos do Decreto Estadual n°®
48.326/2003.

XVI.3 Reajuste Técnico (RT)

XVI.3.1 O indice de Sinistralidade, para efeito da revisdo positiva do valor contratual,
sera sempre o resultado da diviséo total dos sinistros por data de atendimento
pelo total de contraprestagéo pecuniaria liquida cobrada durante o periodo de
apuracdo. Se o Indice de Sinistralidade se situar acima de 0,75 (setenta e
cinco centésimos) ou 75% (setenta e cinco por cento), o valor contratual sera
reajustado conforme a seguinte formula:

| RT = [(ﬂ) — MS]

RT = Reajuste Técnico
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2CA = Custos Assistenciais totais no periodo, referente aos custos provenientes do atendimento

médico dos beneficiarios dos planos de saude
2RL = Receitas Liquidas totais apuradas no periodo

MS = Meta de Sinistralidade da carteira: 0,75

XVI1.3.2 Sempre que o RT — Reajuste Técnico for maior que zero existirhA um aumento
no valor contratual, ou seja, os prémios poderdo ser reajustados pelo indice
apurado, desde gque formalmente solicitado pela Contratada;

XVI.3.3 As apuracdes serdo feitas mensalmente, sendo que a primeira apuracao se
dara a partir de 1° més de vigéncia do contrato, estabelecendo indices totais
mensais e consolida¢cdes acumuladas, para efeito de acompanhamento,
tendo por base a somatoria dos CA — Custos Assistenciais e somatoria das
RL — Receitas Liquidas;

XV1.3.4 Qualquer variagdo positiva no valor contratual, seja reajuste financeiro ou
técnico, devera respeitar a periodicidade minima de 12 (doze) meses, nos
termos do Decreto Estadual n°® 48.326/2003 e da Resolugdo Normativa n°
195/2009 da ANS e suas alteracdes posteriores;

XVI.3.5 Caso o indice de RT — Reajuste Técnico seja superior a zero e a Contratada
solicitar a aplicacdo deste indice ao reajuste do valor contratual, 0 mesmo
sera aplicado e pago até o préximo periodo de reajuste, ndo superior a 12
(doze) meses, e ao final deste outro periodo, sera efetuada nova apuracao do
indice médio de sinistralidade;

XVI.3.6 Se o novo indice de Sinistralidade apurado ficar abaixo da MS — Meta de
Sinistralidade, a Contratada tera direito somente ao RF — Reajuste
Financeiro e o0 VC — Valor Anterior do Contrato a ser considerado para o
calculo do reajuste é o valor corrigido do periodo anterior descontado o RT —
Reajuste Técnico aplicado.

CLAUSULA XVII — DA PRESTACAO DE GARANTIA

XVII.1. Em garantia do exato e fiel cumprimento de todas as suas obrigacfes contratuais, a
Contratada obriga-se a prestar Garantia Contratual, na importancia correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total do Contrato.

XVII.2. A garantia a que se refere a clausula XVII.1 acima podera ser prestada em dinheiro,
titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancéaria.

XVII.3. A garantia e seus reforcos respondem por todas as multas que forem impostas a

Contratada e por todas as importancias que, a qualquer titulo, forem devidas pela
Contratada a Fundacédo Seade.
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XVII.4. Sempre que ocorrer qualquer alteracdo do valor contratual, decorrente de aditamento,
a Contratada devera providenciar a regularizacdo da garantia de execucao, de forma
a manter a equivaléncia estipulada na clausula XVII.1, seja qual for a modalidade de
garantia.

XVII.5. A garantia prestada serd liberada ou restituida ap6s a lavratura do Termo de
Encerramento do contrato.

CLAUSULA XVIIl - DO DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES E DAS PENALIDADES

XVIIL.L1 A Contratada deverd atender rigorosamente os prazos e demais condicbes
estabelecidas neste contrato, ficando sujeita, no caso de descumprimento, as
penalidades previstas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal no. 8.666/93,
complementada pela Resolugdo SEP-6, de 27/06/1990, garantido o exercicio de
prévia e ampla defesa.

XVIII.2 Sem prejuizo da aplicacao das sanc¢des indicadas nesta clausula, a Contratada podera
ficar impedida de licitar e de contratar com a Administragdo Direta e Indireta do
Estado de Séo Paulo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, caso praticar quaisquer dos
atos previstos no artigo 7° da Lei Federal 10.520, de 17 de julho de 2002 c.c. o artigo
15, da Resolucdo CEGP 10, de 19 de novembro de 2002.

XVIII.3 Da aplicagdo das multas previstas neste instrumento, sera notificada a Contratada,
facultando-lhe defesa prévia no prazo de 5 (cinco) dias Uteis do recebimento da
notificagéo, nos termos do artigo 87 da Lei Federal no. 8.666/93.

XVIIl.4 Independentemente da efetivagdo da rescisdo contratual, fica facultado a Fundacdo
Seade a retencdo de quaisquer importancias devidas ao licitante contratado para
pagamento ou amortizacdo, total ou parcial, as multas aplicadas e/ou perdas
causadas, sem prejuizo da adocdo das medidas acima e judiciais para cobranca do
remanescente ou mesmo do valor total devido, caso néo seja possivel a retengéo ora
pactuada ou esta seja insuficiente.

XVIILL5 A Fundacdo Seade suspendera o pagamento de qualquer fatura quando houver
pendéncia e/ou imperfeicdes no objeto contratado, sendo que nenhum pagamento
isentard a licitante de suas responsabilidades contratuais e civis.

CLAUSULA XIX — DA RESCISAO CONTRATUAL

XIX.1 Com base no disposto nos artigos 77 e 78 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragoes,
podera ser rescindido o contrato sem que caiba a Contratada qualquer direito de
indenizacdo ou compensacdo, independentemente de aviso, interpelagdo ou
notificacdo judicial ou extrajudicial, ficando, a Contratada sujeita as penalidades e
sang0des previstas neste contrato e nos artigos 75 e 78 a 82, da Lei Estadual 6.544/89
e artigo 86 e seguintes da Lei Federal n° 8.666/93.
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XIX.2 Em caso de resciséo do presente contrato pela FUNDACAO SEADE, n&o cabera a

Contratada direito a qualquer indenizacao, salvo na hipétese do artigo 79, § 2°, da Lei
Federal 8.666/93.

CLAUSULA XX - DAS DISPOSICOES FINAIS

XX.1

XX.2

XX.3

XX.4

XX.5

XX.6

XX.7

XX.8

XX.9

Fardo parte deste instrumento de contrato, mesmo que nao expressamente declarado,
0 edital do Pregdo Eletrénico SEADE N° 033/2014 e seus anexos, bem como a
proposta da empresa Contratada.

A adesdo a assisténcia médica é facultativa aos funcionarios;

A mensalidade do Plano Basico dos funcionarios ativos, diretores e funcionarios da
Administracdo Publica cedidos a Fundagdo Sistema Estadual de Analise de Dados -
Seade e de seus dependentes diretos serd custeada pela Contratante, com
contribuicdo dos mesmos;

Todos os beneficiarios agregados arcaréo integralmente com a mensalidade, sendo
gue o pagamento a Contratada € de responsabilidade da Contratante, exceto 0s
agregados dependentes de demitidos/exonerados e aposentados;

Havendo beneficiarios que, por ocasido do inicio da vigéncia do Contrato, estiverem
internados, em tratamento ou em observac¢do em pronto-socorro, sob responsabilidade
e custos da empresa contratada anterior, deverdo continuar nesta condi¢do, sob a
responsabilidade da Contratada, mediante laudo médico que aponte os riscos de
recuperacao em face da interrupcao/mudanca de estabelecimento, até que novo laudo
autorize a remocao;

Nos casos em que a remogao nao apresente riscos ou que o risco tenha sido afastado,
segundo laudo médico, as despesas com a remocao do beneficiario para outro
estabelecimento, necessariamente de mesmo padrao, ficardo a cargo da Contratada;

Na hipétese de desvinculagédo ou substituicdo de estabelecimento hospitalar durante
o periodo de internacdo de algum beneficiario por vontade da Contratada, a mesma
se obriga a manté-lo nesse hospital ou a transferi-lo somente com a permissdo do
beneficiario ou de seu responsavel;

Fica vedado a Contratada determinar o atendimento em servigo préprio (ambulatorios,
clinicas e hospitais) ou em empresas controladas ou coligadas. Esta proibicéo inclui o
direcionamento ou a transferéncia para rede propria, exceto em local onde essa seja
a Unica forma de atendimento;

Quando se tratar de internacdo em local de livre escolha, ao beneficiario € permitido

solicitagdo de uma prévia para reembolso e, posteriormente, deverd apresentar a
Contratada os documentos por ela estabelecidos para obten¢éo do ressarcimento;
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XX.10 Na hipétese de divergéncia ou conflito entre os itens do presente Contrato e as
CondicBes Gerais e respectivas averbacdes da Contratada, prevalecerao as condi¢cdes
mais benéficas para os beneficiarios do Plano;

XX.11 Os casos omissos ou situacdes nao explicitadas serdo decididos pela Contratante
segundo  disposicdes legais, regulamentos e normas administrativas,
independentemente de suas transcricdes.

CLAUSULA XXI — DO FORO

XXI.  As partes contratantes elegem, desde logo o Foro da Fazenda Publica de Sao Paulo,
para dirimir questéo atinente ao presente contrato, com renuncia de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento, em
04 (quatro) vias de igual teor e forma, que, depois de lido e achado conforme, é assinado

pelas partes para que produza todos os efeitos de direito, na presenca das testemunhas
abaixo identificadas.

Sao Paulo, ....... de i de 2014.

FUNDACAO SISTEMA ESTADUAL DE ANALISE DE DADOS — SEADE

MARIA HELENA GUIMARAES DE CASTRO
Diretora Executiva

EMPRESA CONTRATADA

REPRESENTANTE LEGAL

Cargo
Testemunhas:
1. 2.
Nome: Nome:
R.G.: R.G.:
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ANEXO IV

RESOLUCAO SEP-6, de 27 de junho de 1990

Dispbe sobre a aplicacdo de multas previstas nos artigos 79, 80 e 81, inciso Il da Lei 6.544,
de 21/11/89
O Secretério de Estado de Economia e Planejamento resolve:

Artigo 1° - A aplicacdo das multas a que aludem os arts. 79, 80 e 81, inciso Il, da Lei 6.544/89,
obedecera, no ambito desta Secretaria de Economia e Planejamento, as seguintes normas.

SECAO |

Da multa por atraso

Artigo 2° - O atraso injustificado na execu¢do do contrato sujeitard o contratado a multa de
mora, calculada por dia de atraso e, cumulativamente, sobre o Valor da obrigacdo néo
cumprida, incluida a atualizagdo contratual, se for o caso, na seguinte proporgao:

a) atraso de até 30 dias, multa de 0,4%;

b) atraso superior a 30 dias, multa de 0,8%.

Paragrafo Unico — A reincidéncia na falta contemplada neste artigo ensejara a aplicagdo da
multa em dobro.

Artigo 3° - Se objeto do contrato nao for aceito, o contratado devera substitui-lo ou providenciar
a sua regularizacdo dentro do prazo assinalado pela Administracdo, sob pena de sujeitar-se
as multas do artigo anterior.

SECAO Il

Da multa por inexecucao

artigo 4° - A inexecucdo total ou parcial do ajuste sujeita o contratado as seguintes
penalidades, a serem aplicadas isolada ou cumulativamente:

| — multa de 10 a 30% calculada sobre o total ou parte da obrigacdo ndo cumprida;

Il - multa correspondente a diferenca de preco resultante da nova licitacdo efetuada para a
realizacdo ou complementacédo de obrigagdo ndo cumprida.
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Artigo 5° - Previamente a imposigcao da multa contemplada no artigo anterior, sera notificado
o interessado facultando-lhe defesa prévia no prazo de 5 dias Uteis do recebimento da
notificacdo, nos termos do artigo 81 da Lei 6.544/89.

SECAO Il
Dos recursos

Artigo 6° - Da imposigéo das multas cabe recurso, no prazo de 5 dias Uteis da intimag&o do
ato, nos termos do artigo 83, inciso |, letra “c” da Lei 6.544/89.

SECAO IV
Do pagamento das multas

Artigo 7° - Da aplicagdo da multa o adjudicatario ou contratado sera notificado pessoalmente,
por escrito, para que recolha ao Tesouro do Estado, no prazo de 7 dias Uteis, o valor
correspondente.

Paragrafo Unico — A multa serd descontada dos pagamentos ou da garantia do respectivo
contrato, ou cobrada judicialmente, sendo, em qualquer caso, o seu valor atualizado de acordo
com o indice oficial de corregcdo monetaria a ser aplicado a partir da data na qual se verificou
0 seu inadimplemento.

SECAO V

Disposi¢Oes gerais

Artigo 8° - As disposi¢Oes desta resolugédo aplicam-se a todos os contratos celebrados por
esta Secretaria, inclusive os precedidos de dispensa de licitagdo ou declaracdo de sua

inexigibilidade, nos termos da legislacdo vigente.

Artigo 9° - As multas estabelecidas nesta resolugdo ndo impedem que a Administracdo
rescinda unilateralmente o contrato e aplique outras sangdes previstas em lei.

Artigo 10 — A presente resolugdo entrara em vigor na data de sua publicacdo, ficando

revogadas a Resolucdo SEP-1, de 17-8-79, retificada pela Resolucdo SEP-7, conforme
publicacdo no DO de 22-8-79.
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ANEXO V
(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

MODELO DE DECLARACAO

(nos termos do Decreto n° 4.358/02, da Lei Estadual n°® 10.218/99 e do artigo 117,
paragrafo unico da Constituicdo do Estado de S&o Paulo)

PREGAO ELETRONICO SEADE N° 033/2014

Eu (home completo), representante legal da empresa (razdo social da proponente),
interessada em participar do processo licitatério, na modalidade de PREGAO ELETRONICO
N° 033/2014 da Fundacgédo Sistema Estadual de Analise de Dados — Seade, declaro, sob as
penas da lei, que, nos termos do disposto no inciso V, do artigo 27, da Lei Federal 8.666/93,
incluido pela Lei n°® 9.854, de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de aprendiz ( ).
Obs.: em caso afirmativo, assinalar com “x” a ressalva acima

Ademais, sob as penas da lei, declaro que inexiste impedimento legal para licitar ou
contratar com a Administragéo, inclusive em virtude das disposicbes da Lei Estadual n°
10.218, de 12.02.99.

Declaro observar as normas relativas a saude e segurancga no trabalho, nos termos do
paragrafo Unico, do artigo 117, da Constituicdo do Estado de Sao Paulo.

Por fim, declaro nao ter dividas com relacdo a interpretacédo dos detalhes construtivos e das
recomendacdes das especificagbes contidas no Termo de Referéncia do presente Edital.

Local e data

Assinatura do representante legal
(com carimbo da empresa)
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SECRETARLA DE PLAMEJAMEMNTO E DESEMVOLVIMENTO REGIOMAL

Fundogdo Sistema Estadunl de Andlise de Dados

ANEXO VI

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: Fundacao Sistema Estadual de Andlise de Dados — SEADE
CONTRATADO:

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de Assisténcia Médico-
Hospitalar para os funcionéarios da Fundacédo SEADE

EXPEDIENTE SEADE N°: 211/2014
CONTRATO:

Na qualidade de CONTRATANTE e CONTRATADO, respectivamente, do Termo acima
identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para
fins de instrucdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar
todos os atos da tramitacdo processual, até julgamento final e sua publicagéo e, se for o caso
e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da
defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo a contagem dos prazos processuais.

Sao Paulo, de de 201

FUNDACAO SISTEMA ESTADUAL DE ANALISE DE DADOS - SEADE

MARIA HELENA GUIMARAES DE CASTRO
Diretora Executiva

EMPRESA CONTRATADA

REPRESENTANTE LEGAL
Cargo
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